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BEVEZETES

Mindannyiunk életének része a munka:

e Van, aki éppen dolgozik, és van, aki éppen munkat keres;

e van, aki még nem dolgozik, és vannak, akik mar nem dolgoznak;

e van, aki szereti a munkajat, és sajnos olyan emberek is vannak, akik nem
orommel végzik mindennapos feladataikat.

Abban azonban biztosak lehetiink, hogy az élet egyik legmeghatarozdbb tevékenységérél
beszélhetiink, ami méar az 6vodas korban — mint fontos fejlesztési tertlet — megjelenik, és az
onellatdshoz kapcsolddva szinte életiink végéig jelen van.

Ebben a tajékoztatd kiadvanyban a munkavéllalas tadgabb értelmezési kérbe kerll, igy a
konkrét, gyakorlatias informéciokon tul ralatast enged a munkaerdpiac egészére.
A kiadvany harom nagy fejezetre tagolodik:

e Munkaeré-piaci ismeretek

e Alapvet6 munkajog

o Allaskeresési technikak

A munkaeré-piaci ismeretek fejezetben gazdasagi, statisztikai, szociol6giai megkozelitésben
keril el6 a munkavallalds. A foglalkoztatottsag és a munkanélkiliség, a munkaerépiac
szerkezete, a mai napig er6s foldrajzi kllénbségek bemutatatasa atfogd képet ad a hazai
trendekrdl. A munkaerdé-piaci progndézisokbdl kiolvashato a rovid-, kbzép- illetve hosszutavon
varhatoan keresett foglalkozasok, palyateriiletek kore, ezzel is segitve a tudatos életpalya
tervezést.

Az alapvetd munkajogi rész a didkok munkavallalasrol szolé zsebkdnyvével' 6sszhangban
készllt. A legfontosabb, egyben legalapvetébb szabalyokat gydijtottik 6ssze. Ezen tul az
alkalmi munkavallalas, onkéntes- és kulfoldi munka lehetéségeit is roviden érintjik.
Tekintettel arra, hogy a munkajog, illetve a munkavallalashoz kapcsolédé szabalyozas id6rdl-
idére atalakul, igy a kiadvanyban ismertetett témakhoz kapcsol6déd informécio elavulhat,
vagy atalakulhat. A valtozasokrél tajékozédni lehet példaul a www.magyarorszag.hu oldalon,
illetve az illetékes hivatalokban.

Az éllaskeresési technikak a modulokban is feldolgozasra kertilnek, de egy némileg mas
szemléleti megkozelitésben: annak a hatterét vizsgaljuk meg kit és hogyan keres a
munkaltatd, miért fontos a spontan allaskeresés, miért van jelentésége a kapcsolatépitésnek.

Kiegészll az anyag fogalommagyarazattal, munkavallalashoz kapcsolédé jogszabaly
gyljteménnyel és weboldal gyljteménnyel is, annak érdekében, hogy a felmerulé kérdésekre
kénnyebben, gyorsabban és hatékonyabban tudjak a valaszokat megtalalni.

Fontos informacié, hogy a tajékoztatdé anyag — szerkezetébél adédoéan — nem igényli a
folyamatos olvasast. Lehetdvé teszi, hogy a pedagdégus csupan az aktualisan 6t érdekl6
részeket tanulmanyozza, majd a késébbiekben visszatérijen egy masik fejezet, masik
részanyag feldolgozasahoz.

! Munkbéng v Zsebkonyv di dakoknak munk&aroé6l, munkavallalas

http://www.fszk.hu/dobbanto/szakmai_anyagok/ZSEBKONY V-diakoknak-munkavallalasrol.pdf



http://www.magyarorszag.hu/

A kiadvany egyben a Dobbanté program életpalya-épitési, -tervezési moduljainak
hattéranyagaként is jol hasznalhatd, kiegészitve a didkok szamara elkészilt munkarol,
munkavallalasrol sz6l6 zsebkonyvet.




MUNKAERO-PIACI ISMERETEK

1. Gazdasagi aktivitas: foglalkoztatottsag és munkanélkiliség

1.1. Foglalkoztatottsag jellemzoi

1960 és 1980 kozott Magyarorszagon a munkavallalasi kora népesség tobb mint 70%-a

dolgozott. A teljes foglalkoztatottsdg rendkivil nagy biztonsagot adott az egyéneknek,
csaladoknak. A munkanélkuliség ekkor még csak ugynevezett ,kapun bellli” formaban

létezett. A rendszer a munkaer R t %% k2n8l atot t val f ogl .
csOkkentésével vezette le.

Magyarorszagon a rendszervaltast koveté gazdasagi valsag nyoman meredeken emelkedni
kezdett a munkanélkiliség aranya: a szocialista gazdasag 6sszeomlasa nyoman 1,5 millié
munkahely szlint meg. A munkanélkiliség tdmeges tapasztalat lett széles rétegek szamara.
A megugré munkanélkiliségi rata a csucsat 1993-ban érte el (11,4%-0s értékkel), ez
évben csaknem 700 ezren regisztraltattdk magukat a munkalgyi hivatalokban. Az évtized
kozepétdl a kilencvenes évek végéig a GDP elébb lassabb, majd gyorsabb tGtemben kezdett
ndvekedni, ennek megfeleléen a munkaeré-piaci folyamatok kedvezé fordulatardél is 1997-t R |
kezdve beszélhetiink: ekkor a munkanélkiliség folyamatos csdkkenése mellett a
fogl al koztatotts8g bRv¢ gl ®se is el kezdRd°ott.

1998 és 2001 kozott gyorsan fejlédott a gazdasag, a munkaerdpiaci mutatok is kedvezébben
alakultak. Az utdbb éveket azonban lassulé gazdasagi dinamika jellemezte, a foglalkoztatas
ndévekedése megtorpant, s a foglalkoztatottak szama éves atlagban 3,9 millio f6 koérdl
stabilizalédni latszik. Osszességében a magyarorszagi foglalkoztatas szintje az ezredfordul6t
kovetéen jelentésen elmaradt az 1990-es szintt6l. Eurdpai 0©sszehasonlitasban a
magyarorszagi foglalkoztatottsdg mara kialakult szintje igen alacsonynak szamit,
amely az EU atlagaval megegyez6 mértéki munkanélkiliségi rataval parosul.

Az alacsony foglalkoztatdsi szint Magyarorszagon alacsony részmunkai dRs
foglalkoztatottsaggal parosul. A részmunkaiddében dolgozok aranya minddssze 4%-ot tesz

ki a dolgoz6 népességen belil, ez kevesebb, mint negyede az EU 27 orszagaban megfigyelt

atlagos ardnyszamnak.

A részmunkaidds foglalkoztatas tehat szélesebb koérl foglalkoztatasra ad lehet6séget
tarsadalmi szinten, ennek ellenére Magyarorszagon az elmult években alig emelkedett a
részmunkaidében dolgozok aranya. Itthon a nék mellett az atlagosnal nagyobb aranyban
dolgoznak részmunkaidében a legfiatalabb korosztalyba tartozok (a 15-19 évesek 7,2%-a)
és a legidésebbek (60-64 évesek 21,5%-a), valamint gyakoribb ez a foglalkoztatasi forma az
alacsony iskolai végzettsegiliek kozott is. Jellemz6, hogy a nyugdijasoknal a részmunkaidds
foglalkoztatottsag aranya ma Magyarorszdgon nem marad el az EU éatlagatol.

Az atipikus foglalkoztatasi formak kézila hat 8§r ozott idej T munkaszer :
foglalkoztatas némileg elterjedtebb Magyarorszagon, az Uni6tdl valé elmaradas azonban
e tekintetben is jelentés. Az alkalmazottak korében, a 15-64 évesek korének 7,3%-at
foglalkoztatottjak ilyen szerzédéssel hazankban. (Az Unié atlagaban ez az aranyszam
14,5%-ot tett ki). Ez a foglalkoztatési forma a fiatalok kdzo6tt joval elterjedtebb: a 2007-es
adatok szerint a 15-24 éves korosztaly 17%-at foglalkoztatjak munkaaddik hatarozott idejl
szerz8déssel. Bar a hatarozott ideji szerzédéssel dolgozék munkajogi helyzete
bizonytalanabb, figyelembe kell venni, hogy hagyomanyos feltételekkel ezeknek a




munkahelyeknek egy része valdszinileg nem jott volna létre. Makrogazdasagi szinten ennek
a foglalkoztatasi formanak az elényeit a nagyobb mobilitas és rugalmassag jelenti.

Magyarorszagon — hasonléan az eurdpai orszagokhoz — a férfiak foglalkoztatasi szintje
hagyomanyosan magasabb. A nék és a férfiak kérében mért foglalkoztatasi ratak kozott
13%-pontos volt a kilonbség 2007-ben.

AnRk alacsony f ogl al knegvanmdk S8stiadicemrzalisn dkai,Rilyea la
gyermeknevelés, a gyermekgondozasi ellatasokat ugyanis szinte kizarélag nék veszik
igénybe.

igy a gyermekvallalasi korban, 25-29 és 30-34 éves kor kdz6tt a nék és férfiak foglalkoztatasi
ardnyaiban tobb mint 20 %-pontos kilénbségek a figyelheték meg. Ez a kilénbség, az
életkorral haladva fokozatosan csokken. A legkisebb az 50-54 évesek kozott (alig tobb mint 2
%-pontnyi). A nyugdijkorhatarhoz kdzeledve, azonban ujra emelkedni kezd, a nék ugyanis
korabban Iépnek ki a munkaerdpiacrél. igy az 55-59 évesek korében a két nem
foglalkoztatottsagaban Ujra 20%-pontnyit kozelitdé értéki lesz a kilonbség. Ennek hatterében
nemcsak a két nem nyugdijkorhatarat tekintve sokéig fenndlld kulonbségek jatszanak
szerepet, de hozzdjarulhat az is, hogy a nék szamara bizonyos inaktiv statuszokba vald
belépés, kilondsen idésebb korban vagy kedvezétlen munkaerd-piaci lehetéségek kozott,
tarsadalmi szinten sokkal elfogadottabbak (pl. eltartottakka valnak, visszavonulnak). A férfiak
esetében hagyoméanyosan a 30-39 évesek munkaerd-piaci aktivitasa a legnagyobb, a néknél
viszont a gyermekvallalasi idészakot kovetdéen, csak a 40-49 évesek korében éri el a
foglalkoztatasi szint a maximumat.

Korosztalyonként tekintve a 15-24 évesek foglalkoztatasi szintje jelentésen csokkent az
elmult idészakban, mig az idéseké emelkedett, parhuzamosan a nyugdijkorhatarok
kitolasaval, a nyugdijrendszerbe valé belépés feltételeinek szigoritasaval. Jelentés
valtozasok zajlottak le id6és korban, hiszen pl. az 55-59 éves n6k foglalkoztatasi rataja a 90-
es évek elején még 20% alatt volt. Ez méara 40% felé emelkedett.

Medgfigyelhetd tehat, hogy az utdbbi id6ben a foglalkoztatasi ratak eltolédtak az életkorral,
ami azt eredményezi, hogy atmenetileg kevesebb munkahely szabadulhat fel a fiatalok
szamara. A novekedés ellenére az idések foglalkoztatasi rataja eurdpai 6sszevetésben igy
is alacsony (az 55-64 évesek foglalkoztatasi rataja mintegy 11 % ponttal marad el az unios
tagorszagok atlagatél), s ezt els6sorban az okozza, hogy Magyarorszagon a
foglalkoztatottak sokkal nagyobb szamban Iépnek ki a nyugdijkorhatar elérése -el6tt
munkaerdpiacrol.

A két szé&Is6 korosztalyt tekintve az idések foglalkoztatasa az EU atlagahoz képest valamivel
kisebb elmaradast mutat, mig a fiatalok esetében nagyobb a kilénbség. Ennek oka nemcsak
a fiatal munkaer6 iranti keresleti kildonbség, hanem az oktatasban részt vevé fiatalok eltéré
munkavallalasi szokasa (hagyomanya). Magyarorszagon a munkaerd-felmérés 2006-0s
adatai szerint a 15-24 évesek 4%-a vallalt tanulmanyai mellett munkat, tobbségik az iskolai
szunetek idején, alkalmi jellegi munkat. Az adatok azonban azt mutatjak, hogy vannak olyan
eurdpai orszagok, ahol a fiatalok tanulas melletti munkavallalasa joval elterjedtebb.

A tanuldk kozott viszonylag magas foglalkoztatassal jellemezheté orszagok két tipusat
kulonithetjuk el.

a) Ausztria, Németorszag, €s Svajc esetében az oktatasi rendszerek sajatossagaban
rejlenek az okok. Ezekben az orszdgokban ugyanis a kézépfokl szakmai oktatas
fels6bb éveibe gyakorlati id6 (tanuléidd) van beépitve, igy ezek a munkak altalaban
telies munkaiddsek, de ideiglenes jelleglek.

b) Ezzel ellentétben, mas orszagokban, ahol magas a diakok kdrében a munkavallalas,
féként részmunkaidés allast vallalnak a tanulok (pl. Hollandia, Dania), de ez inkabb




szolgalja kiegészitd jovedelem megszerzését, mint a szakmai tapasztalatszerzést
(Employment Outlook 2008).

Az uniés viszonylatban igen alacsony magyar foglalkoztatasi rata mogoétt meghuzodo egyik

igen lényeges tényez6, hogyMa gy ar or sz8gon az alacsony v®gzetts
hel yzete | ®nyegesen rosszabb a maggya&lobbség®gzet t
az egyes iskolai végzettségli csoportok foglalkoztatottsagaban jelentésen nagyobb nalunk,

mint az EU orszagaiban.

Az adatok szerint az alapfoku végzettségliek esetében az EU atlagahoz viszonyitva fele

akkora aranyban vannak jelen a magyarok foglalkoztatottként a munkaerépiacon. A

kézépfoku végzettségliek esetében a kilonbség joval kisebb, mig a fels6foku végzettségliek

esetében a foglalkoztatottsdg megegyezik az EU-ban mért szintte. Amunkaer Rpi acr - |
teh8t a rendszervsgltg&st k°vetRen EélRspobaht ak
ugy, hogy azéta sem tudtak oda visszalépni.

Az alacsony és magasan iskolazottak kdzotti szakadék a rendszervéltas éveiben keletkezett

és mélyllt a mai szintre. A tanulatlan és a diplomas férfiak foglalkoztatasi esélyeinek
kulonbsége néhany év alatt 10-r6l 47-%-ranétt. A magy ar mpiackdiaamikBara az

a jellemzR, hogy ha c¢cs°kken a f o g 19@4-Ham azt at 8 s
alacsony v®gzetts®gTek Akdapfakb wgrettfgiektipen enértgkii .
munkaerdpiacrdl valo kiszorulasa nem torvényszer(, az EU15 régi tagallamaiban atlagosan

ugyanis jéval nagyobb foglalkoztatasi aranyok tapasztalhatéak az alacsony vegzettségliek

korében, a legfejlettebb piacgazdasagokban pedig az alacsony végzettségliek akar tobb mint

60%-a is dolgozik (pl. Svajc, Egyesiilt Kiralysag, Hollandia, Dania).

Ma, az egykor szakmunkas-bizonyitvanyt szerzék egy része tolti be a portas, 6r, takarito,
segédmunkas és kulonféle egyszerii munkak munkakoreit (nyilvanvaléan a képzetlenebb,
korszerltlenebb szaktudassal rendelkezdkrdl van szo, hiszen maga a szakmunkas réteg is
megehetdsen differencialt Magyarorszagon). Ezeket a munkahelyeket viszont Nyugat-
Eur6paban leginkabb a képzetlenek toltik be.

1.2. Munkanélkiliség jellemzoi

A munkanélkiliekkel kapcsolatban a kdzéletben is szamos félreértésre adhat okot az,
hogy létezik egy hivatalos adat a munkanélkiliek szamardl, ez a KSH altal havonta kozolt
adatot jelenti, valamint egy adat a nyilvantartasban vagy regisztracidban szerepld
munkanélkilliek szamarol. Ez utébbi adat az Allami Foglalkoztatasi Szolgélat altal kozolt
adminisztrativ nyilvantartason alapul.

Az AFSZ adatainak a sajatossaga, hogy a nyilvantartasban szereplék szamaban jellemzéen
a jogszabalyi valtozasoknak, a passziv ellatdsok jogosultsagi feltételeiben bekdvetkezd
atalakulasoknak ugyanugy fontos szerepe van, mint a masodlagos munkaer8piacon toérténd
elhelyezkedésben, a képzési programokba valo bekapcsolodas lehetéségeiben, vagy akar a
redlgazdasagi folyamatok alakulasaban térténd valtozasoknak. Altalanos az a tapasztalat,
hogy azon orszagokban, ahol kiterjedtebb, nagyvonalibb a munkanélkilieknek jar6
tamogatasok nagysaga, ott magasabb a regisztralt munkanélkiliek szama.

A nyilvantartott allaskeres6k kozil sokan — sokszor az elégtelen lokdlis munkaerépiaci
kereslet okan — nem keresnek aktivan allast, ezért 6k a KSH felmérésben kiesnek a
munkanélklliek koérébdl (hiszen e felmérésben a munkanélklliség egyik kritériuma, hogy
adott személy aktivan kell, hogy allast keressen).




Az AFSZ allaskeresd Ugyfeleinek jelentds része tartésan nyilvantartott, illetve rendszeres
szocidlis segélyben részesll, sem szakmai tudasuk, sem motivaltsaguk sokszor nem
megfeleld a munkaba allashoz. Ok a KSH felmérésében minden bizonnyal az inaktivak
csoportjaba tartozo 'passziv munkanélkuliek’ taborat gyarapitjak.

A KSH azért is alulbecsili a munkanélkiilliek szamat az AFSZ adataihoz képest, mert az ILO
(Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet) definicio elsé kritériuma — ha adott személy legalabb egy
orat mar dolgozott, adott héten, akkor mar foglalkoztatottnak minésil — meglehetésen
szigord. Az AFSZ nyilvantartasaban szerepelnek olyan alkalmi munkat végzok, akik AM
(Alkalmi Munkavallald) konyvvel rendelkezvén a jogszabaly adta lehetéségek kozott havonta
maximum 15 napot dolgoznak.

A két adat nemcsak tartalmaban tér el egymastdl, alapvetd kildnbség kozottik, hogy a KSH
altal kozolt adat a munkaeré-felmérésen alapul, melyet lakossagi kérddives adatfelvétel
soran nyernek, igy mintavételi hiba terheli. Az AFSZ adatai azonban teljes kériiek, hiszen
adminisztrativ nyilvantartason alapulnak.

A munkanélkliliségben a rendszervaltozas o6ta megfigyelt trendek igazodnak a
foglalkoztatottsag alakulasa kapcsan elmondottakhoz. A gazdasagi konszolidacié nyoman a
'90-es évek masodik felétdl jelentésen csdkkent a munka nélkil lévék aranya, a
munkanélkiliségi rata értéke az 1993-as csucshoz képest mintegy a felére esett vissza az
ezredforduléra. 2002-ben azonban ez a tendencia megfordult, Gjra emelkedni kezdett a
mutato, majd 2004-ben er6teljes ndvekedést mutatott, a 2008 6szén kirobbant gazdasagi
valsag kezdetéig pedig stagnalt.

A munkanélkiliek szamanak ndvekedése nem feltétlenlil negativum, amennyiben az

nem a foglalkoztatotts8g cs°kken®s®bRI , hanem &
ered. Az elmult években pedig megfigyelhet6 volt, hogy a foglalkoztatottsag stagnalasa és

az inaktivak szamanak csdkkenése mellett emelkedett Magyarorszagon a munkanélkiliek

szama.

A munkanélkuliségi rata értéke az elmult években nemenként eltérben alakult. Egészen a
kozelmultig a férfiak kérében szamolt munkanélkuliségi rata volt magasabb, amely azokkal a
mar emlitett folyamatokkal volt 6sszefliggésben, hogy a rendszervaltast kdvetéen a férfiak
foglalkoztatotti helyzete relative kedvez6tlenebbll alakult. Azonban mig a férfiak
munkanélklliségi rataja 2001 6ta stagnalt, a n6ké toretlenll emelkedett. Ezért a nemek
szerinti ratak folyamatosan kozelitettek egymashoz. 2004-ben a férfiak 6,1%-0s mutatdja
megegyezett a nék mutatéjanak értékével, 2005-ben pedig a munkanélkiliség hazai
megjelenése o6ta elészor a n6k mutatdészama magasabb volt, mint a férfiaké.

Atart-san 8l 1 8skeresRk a foglal koztat 8hespen| i t i ka
mind iskolazottsaguk, mind koruk kedvezétlenebb az allaskeresék populaciojan belul. Az egy
évnél régebben nyilvantartott allaskeresdk tébb mint fele (53%-a) ugyanis legfeljebb 8
altalanos iskolai osztalyt végzett, s tovabbi kozel 30%-uk szerzett szakmunkas bizonyitvanyt.
Munkaba val6 visszailleszkedésiuket neheziti, hogy a munka nélkul eltoltott hosszu id6 alatt
kiestek a munkaidd altal strukturalt életvitelbdl, szakmai tudasuk, tapasztalatuk sokszor
elavult, hianyos, s vélhetbéen sokszor terlletileg sem talalkozik a munkaerdpiacon jelen 1évé
kereslettel.

Figyelemreméltd, hogy a legfeljebb 8 osztalyt végzett allaskeresék kozott a legmagasabb a
tartosan nyilvantartottak aranya (35%), s ez arany az iskolai végzettség emelkedésével
fokozatosan csdkken, de még a diplomas allaskeresdk kozott is 17%-ot tesz ki a regisztraltak
aranya.




Mivel a munka nélkiili Iéttel az emberi t6ke marad kihasznalatlanul, ezért a munkanélkiliség
kezelésében a f6 cél, hogy az embereket hozzasegitsék a munkaba allasukhoz és ahhoz,
hogy addig is valamilyen segitséget kapjanak a megélhetésukh6z. Magyarorszagon a
rendszervaltds koérnyékén megjelené toémeges munkanélkiliség és az, hogy a
kozhiedelemmel ellentétben a munkahely elvesztése nemcsak a rosszul dolgozékat, de
béarkit elérhet, mozgositotta a jogalkotast. 1991-ben a parlament magas tamogatéssal
fogadta el a Foglalkoztatasi Térvényt, mely megteremtette a munkanélkiliek ellatasanak
rendszerét Magyarorszagon (LAKY 2003.). A munkanélkuliség kezelésében a kilonféle
elladtasok folyésitasa mellett az akt 2 v mupiakia progRamoknak (at- és
tovabbképzéseknek, tAmogatott foglalkoztatasi formaknak) is nagyon fontos szerepe van. A
kulonféle ellatasi, aktiv foglalkoztatasi formak részletes ismertetésétdl itt most eltekintiink,
ezek szabalyozasa ugyanis gyakran valtozik. Az aktudlis ellatasi és tamogatasi formakrol,
tovabba azok véltozasairdl, az AFSZ honlapjan tajékozodhatunk.

1.3. Inaktivitas jellemz6i

Bizonyos mértékl inaktivitas természetes jelenségnek tekintheté a munkavallalasi koru
népességben (pl.: a gyermekek gondozasa, a beteg csaladtag apolasa, betegség, esetleg
nappal tanulmanyok folytatasa miatt). De a tarsadalmilag elfogadott tavolléten tuli inaktivitas
veszteség a tarsadalomnak, hiszen ezek az inaktiv emberek egy hanyada rejtett
munkanélkili. Magyarorszdgon a munkavallaldsi koruak toémeges kivonulasa a
munkaerépiacrol a ’'90-es évek elejének valsagaval, a munkahelyek tomeges
megszinésével kezdddott, és a '90-es évtized soran is erbteljes maradt. Az inaktivak szama
folyamatosan nétt a '90-es évtized elsé és masodik harmadaban, mig szamuk 1998-t6l
csOkkend tendenciat mutat.

2007-ben a 15-64 éves népességbdl kozel 2,5 millidan (38%) nem jelentek meg sem
foglalkoztatottként, sem pedig aktiv munkakereséként a munkaerépiacon. Ez az inaktivitasi
arany europai 0sszehasonlitasban igen magasnak szamit, az alacsony foku
foglalkoztatottsadg tehat hazankban atlagos mértéklii munkanélkiliséggel és nagyfoku
inaktivitassal parosul.

Ennek az inaktiv sokasagnak a kor és nem szerinti 6sszetétele erételjesen eltért az azonos
kord népességétél. Az inaktivak tobb mint 60%-a n Rllehet a munkaképes koru
népességen belll a két nem kdzel azonos aranyban van jelen. A legnagyobb mértéki
inaktivitas a munkaképes koru népesség két szélsé szegmensében jellemzb. A 15-24
évesek kozel hdromnegyede, az 55-64 évesek kozel két-harmada tartozott az inaktivak
k6zé, mig az elébbiek féként a tanuldk kdzé tartoznak, az utdbbiak jérészt a nyugdijrendszer
valamelyik ellatdsi formajaban talalhaték. A fiatalok fokozéddé inaktivitasa az oktatasi
expanzioval magyarazhato.

Az id&sebb korosztalyok esetében a rendszervaltas korili években a korabbi és a megjelend

U el l 8t 8sok sz®l es r ®t egek sz8m8ra jelentettek
mun k a er Rpiaa dbskoti nyugdijjogosultsag eléréseéig. A korhatar el6tti és a

rokkantsagi nyugdijak engedékeny szabdlyozdsdban nyiltan vagy burkoltan megjelent a
munkanélkiliség elleni kiizdelem (illetve a munkanélkili tdomegek megjelenésével jaro

tarsadalmi feszultségektdl valod félelem), igy ezek a rendszerek széles rétegek szamara

jelentettek legalis visszavonulasi lehetéséget. Ezeknek az ellatdsoknak a csapdija, hogy

késbbb nehéz feladni a biztos jovedelmet cserébe egy bizonytalanabb munkavallalasért

(amivel rdadasul el is arulom, hogy képes vagyok munkéat végezni), tehat ezek az ellatasok a

késbbbi potencialis munkavallalas szempontjabél ellenésztdénzéket tartalmaznak.




2. A munkaerépiac szerkezete Magyarorszagon

A rendszervaltas 6ta eltelt idészakban Magyarorszagon is lezajlott a gazdasag
foglalkoztatasi szerkezetének atalakuldsa. 1990-ben még a keres6k 17%-a dolgozott a
mezd&gazdasagban, 36% az iparban és épitdiparban, s kevesebb mint 50%-a a szolgaltatasi
szektorban. Ma a mez6gazdasagban a legalisan foglalkoztatott kereséknek kevesebb, mint
5%-a dolgozik, mig a szolgaltatasi szektorban dolgozdk aranya 60% felé emelkedett. Az
iparban dolgozok részaranya valamelyest csokkent, aranyuk 2007-ben 33%-ot tett ki.

A rendszervaltast koévetéen tizezrével mentek csédbe gazdasagtalan, alacsony
termelékenységi, felvevdpiacaikat elvesztett ipari vallalatok, valamint az exportlehetéségek
besziikilése nyoman a termel&szdvetkezetek is. Szamos hagyomanyos ipari agazat épult
le, a nehézipar Osszeomlasa nyoman Kkiterjedt valsdgzonak alakultak ki hazankban.
Me g k e z d Rudyaniakkor, a kulfoldi t6kebefektetések nyoman néhany uj, importalt
technolégiaval dolgozé, modern ipari &gazat betelepilése is (gépkocsigyartés, elektronikai
eszk6zok gyartasa).

A tercier (szol g8l t aszikiégletezaz klinlt r15 évbem -k aaszalliids,
raktarozas, posta és tavkozlés nemzetgazdasagi agak kivételével — b Rv ¢ Kutbndsen a
kereskedelem és javitas, valamint az ingatlanigyek és gazdasagi szolgaltatasok
terlletén emelkedett a foglalkoztatottak szama.

A valtozasok kozepettec s° k kent a fi zi kai ®s nRtt a szell emi

A szellemi foglalkozasokon belil az egyszer( irodai munkak, az Uugyviteli jellegi
foglalkozasok aranya egyértelmien csokkent és n Rt t a felsRfok% v®gzett
foglalkozasoké.

A fizikai jellegli munkakorokon belil a g ®p ke z el Rk, °sszeszerel Rk, | §8r
novekszik, ide taroznak az ipari Uzemek gépeinek kiszolgaldi, a szalag mellett dolgozoék is.

A ndk 60%-a szellemi foglalkozasu. Magas és novekvd az aranyuk a f el s Rf ok %
v®gzett s®get i g®nyl,RBzirbdaigibyaiteliketleny(Bfeglmlkobhaaok tdbb mint

90%-at példaul 6k toltik be. A fizikai munkakorok esetében a szolgaltatasokban és a
szakképzettséget nem igényld egyszerl foglalkozasokban vannak tobben a nék. A
szolgaltatasok szamos aga ma mar jellemz&en néi munkahely (pl. egészséglgy, oktatas).

A gazdasagi  szerkezetvaltasnak  megfeleléen  gyOkeresen  megvéltozott a
szervezetrendszer is Magyarorszagon.

A szocialista nagyipar nagyvallalatai helyére, a rugalmasabb termelési szerkezethez jobban
igazodd kisebb cégek jottek létre. 2007-es adatok szerint a hazai mikodé 700 ezer
vallalkozds 95%-a 10 fénél kevesebbet foglalkoztatd mikrovallalkozas, tovabbi 4,8%-ot
tesznek ki a 10 fénél tdbb, de 250 fébél kevesebb alkalmazottal rendelkezd szervezetek (kis
és kozépvallalatok), mig a nagyvallalatok aranya, melyek 250 fénél nagyobb alkalmazotti
létszdmmal rendelkeznek, 1% alatti (szamuk kevesebb, mint 1000 cég).

A sok Kkicsi v8ll al koz8s egyr ®szt a tRkehi 8ny |
§gai ban ezek a rugal mas ki sebb v§&8lIl al atA form
rendszervaltast kovetéen jellemz6 volt az egyeéni vallalkozok, kis méretd csaladi
vallalkozasok elterjedése, am ezek kozoétt nagyszamban taldlunk kényszervallalkozékat is.

Erre utal, hogy a mikddd vallalkozéasok kétharmadanak nincs bejelentett alkalmazottja.

2007-ben 351 ezer egyeni vallalkozé mikddott az orszagban, ez az 6sszes mikodd

vallalkozas nagyjabdl felét jelenti. Szamuk az elmult években csokkent. Jellemz6, hogy az
onfoglalkoztatok aranya a nék koérében feleannyi, mint a férfiaknal, am ez megfelel az

europai gyakorlatnak.
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A nagyszamu hazai kisméret(i vallalat alapvetd jellemzdje, hogy gazdalkodasukat magas
munkaerd és alacsony tékeintenzitas jellemzi. Nagyobb mértékben veszik ki résziket a
foglalkoztatottsagbol, mint az arbevételbdl és a jovedelemtermelésbél. Mikozben az
alkalmazottak tobb mint kétharmada dolgozik e szektorban, a hozzaadott értekbdl csak 51%-
ban, az exportbdl pedig alig tobb mint egy-harmad részben részestlnek. A hazai kis- és
kozépvéllalati szektor termelékenységének nagyvallalatokéhoz viszonyitott lemaradasa
nagyon jelentés, Iényegesen nagyobb az Eurdpai Unidban tapasztalhatonal. A magyar
kisvallalkozasok nagyvallalatokhoz viszonyitott termelékenysége mintegy fele, a kdzepes
vallalatoké pedig két-harmada az eurdpai uniés atlagnak. (LOSONCZ 2007.) E szektor
szerepe ugyanakkor igen jelentés a foglalkoztatottsagban. A kényszervallalkozasok nagy
szama miatt azonban az itt 1évé munkahelyek sokkal instabilabbak, mint a nagy
szervezeteknél.

A keresetek is sajatos differencidlédast mutatnak, hiszen minél kisebb egy szervezet,
annal alacsonyabb a kereset, mely viszont az alacsonyabb termelékenység mellett a fekete-
vagy a szlrkegazdasag elterjedtségére utalhat. Jelentés kilénbség érzékelheté a hazai és
kulféldi  tulajdonu  vallalatok kozoétt.  Utébbiak magasabb termelékenysége, jobb
tékeellatottsaga kovetkeztében jellemzden két-, két és félszer akkora a fizetés azonos
agazatban, hasonl6 vallalti méretek mellett, mint a magyar cégeknél. E jelenségek miatt a
magyar gazdasag szerkezetét szoktédk dudlisnak is nevezni, hiszen igen mély szakadék
hazadik a mikro-és kisvallalatok valamint a kozép-és nagyvallalatok ,vilaga” kdzott.

Kizarélagosan magantulajdonban lévd vallalkozasokban ma mar a foglalkoztatottak kozel
60%-a dolgozik. Ugyanez az arany 1995-ben még kevesebb, mint egyharmad volt. Az allami
vagy onkormanyzati tulajdonu cégek részesedése a csokkend tendencia kovetkeztében
jelenleg 27%-0s, a vegyes tulajdonu szervezeteké egytized. Mig a mikro- és kisvallalkozasok
jellemzden hazai tulajdonban vannak, a nagyvallalatok kdrében a kilfoldi és az allami
tulajdon a dominans.

A multinaciondlis vallalatok jellemz&en fejlett technoldgiat, korszerli Uzemszervezeési
modokat hoztak Magyarorszagra, jellemz8, hogy a gyartas egy-egy fazisat végzik csak
hazankban, magyarorszagi beszallitdi kapcsolataik gyengék. Ezeknek a transznacionalis
vallalatoknak az el6nyei, hogy bekapcsoljdk a leanyvallalataikat a vildaggazdasagi
hal6zatokba, jelentds technoldgiai valtozasokat hoznak, hatranyuk viszont, hogy kiszoritjak a
hazai gyartokat a magyar piacrél. Exportorientaltak, ezért azonban igen érzékenyek a kulsé
piaci hatasokra, létszamndvekedésiiket és csokkenésiiket a vilagpiac kereslete és kinalata
erételjesen alakitja.

3. Teruleti kilonbségek a magyar munkaerdpiacon

A magyar munkaerépiacot igen nagymért ® k T ter ¢l et i jellengzik,®° nolms ® g e k
Magyarorszag az Unio kozepes méretl tagorszagai kozé tartozik. Ezek a kulonbségek
gyOkerei a régmdltra nyulnak vissza.

A szocializmus egyenldsitd, allami tulajdonu, nem profitorientalt gazdasaganak jellegzetes
sajatossaga volt, hogy lefojtotta a regionalis kilénbségeket, mesterségesen tartott fenn
egy olyan gazdasagi rendszert, mely a rendszervaltast kovetéen osszeomlott. igy az
egyenlétlenségek elemi erével tortek felszinre a 90-es évek soran. Ehhez jarult, hogy a
gazdasagi valsagbadl valo kildbalas soran egyes térségek jéval kedvezdbb lehetéségekkel,
adottsagokkal indultak (pl. kedvezé féldrajzi fekves, kedvezd elérhetéség és infrastruktura, a
népesség magasabb iskolai végzettsége, a helyi, regionalis tarsadalmak polgari fejlédés
iranti fogékonysaga). A kedvezdbb adottsagu térségek vonzottak az Uj beruhazasokat. A
gazdasagi megujulas a Bécs-Budapest tengely mentén valt a leginkabb érezhetévé. Az
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atalakulé gazdasagi térszerkezetben a budapesti agglomeracié kiemelkedése kulon
figyelemre méltd, emellett felértékelédtek az osztrak hatarmenti teriletek is, s Nyugat-
Magyarorszag nagyvarosai is gyorsan alakultak at.

Ak¢l fel di tRke t®rbel il etpovabbgyvelte bzRgyénbtlensdgekete | e p ¢ | G
Mig ma a 2006-0s adatok szerint a k6zép-magyarorszagi régioban 168 regisztralt vallalkozas

jut 1000 lakosra (ezen beliil a févarosban tébb mint 200 ez a mutatészam), addig Eszak-
Magyarorszagon és Eszak-Alfoldon csak fele ekkora az 1000 lakosra szamitott
vallalkozassiriiség. A kuilféldi érdekeltségli vallalkozasok esetében még nagyobb
egyenlétlenségek figyelhetéek meg. Harombdl két kulfoldi érdekeltségl vallalkozas Kézép-
Magyarorszagon talalhatd, az egy lakosra jutdé befektetett kilféldi t6ke mértéke ebben a

régidban nagyjabdl a 10-szerese az Eszak-Magyarorszagon, az Eszak-Alféldon vagy a Dél-

Alféldon befektetettnek, mig Dél-Dunantulon végbement kulféldi invesztici6 mutatéihoz

képest 20-szoros Kdzép-Magyarorszag elénye.

A korszeri beruhdzasok, a kulfoldi téke bearamlasa és a kulféldi multinaciondlis cégek
megjelenése nyoman egyre szélesebb kdrben honosodott meg a nyugati munkakultura.

A termelés és a hatékonysag novekedésével a bérszinvonal is fokozatosan emelkedhetett,
ami alatt els6sorban a képzett, illetve magasan képzett munkaeré relativ bérhozamanak
névekedése értendd. A rendszervaltast kovetéen a bérfolyamatok alakulasa jol mutatta, hogy
a fiatalok viszonylagos bérhatranya az id6sekhez képest jelent6sen csokkent, vagyis
megfigyelhetd volt, hogy a korabbi trendekkel ellentétben a bérek egyre kevéshé novekedtek
az életkor elérehaladtaval. Ennek hatterében az allt, hogy a fiatal és képzett munkaerd olyan
véllalatokndl 6sszpontosult, amelyek termelékenyebb, nagyobb hasznot hozé technoldgiakat
alkalmaztak. Az id6sebb generaciok ezeken a munkahelyeken kevésbé tudtak megjelenni,
igy a kozottik meglévd bérkulonbségek kezdtek olvadni. A kutatdsok ramutattak, hogy
ezeknek a tékés nagyvallalatoknak a szadmara a formalis képzettségen tul olyan egyéb
ismeretek, készségek (pl. nyelvi, szamitastechnikai ismeretek), valamint viselkedési
mintak (pl. a rendelkezésre allas hétvégeken és este is, a ‘'meg tudom csinalni’ mentalitas) a
fontosak, melyeket az id6sebb munkavallalok mar nehezebben tudtak elsajatitani.

A rendszervaltast kovetéen az orszag nyugati-keleti megosztottsaga Ujjaéledt. Kelet-
Magyarorszag nem csak kedvezétlenebb helyzetbdl indult, de kedvezétlenebb adottsagai
folytan vontatottabban is tudott bekapcsolédni a gazdasagi atalakulasba. A kedvezétlen
indulasi feltételek elsdsorban arra vezethetéek vissza, hogy a keleti orszagrész vidéki
terlleteinek felzarkéztatasa a ’70-es, '80-as években toérékeny alapokon nyugodott: a
mez8gazdasagi konjunkturan tul az iparositas az olcsd, szakképzetlen munkaerére
alapozodott, s jorészt elavult technoldgiaval, korszeriitlen termékeket gyartott. A KGST
piacok 0sszeomldsaval ezek a vidéki ipari Uzemek jorészt felszdmolddtak, hasonloképpen
visszaesett a mezdgazdasagi termelés is, a korabbi nehézipari 6vezetek helyén pedig
kiterjedt valsdgzénak alakultak ki. Nyugat-Magyarorszag differencialtabb iparszerkezete
kovetkeztében eleve kedvezbbben vészelte at a gazdasagi visszaesést.

A magyar munkaerépiacot jellemzét er ¢ | et i egyenl Rtl ens®gek az el
csokkentek, jollehet 6nmagahoz képest a '90-es évek kdzepéhez viszonyitva valamennyi

régioban nétt a foglalkoztatas szintje. 2007-ben a legrosszabb és a legjobb helyzetli régié
foglalkoztatasi rataja kozotti kilonbség 13%-os volt. A legkedvezébb helyzetl k6zépsé régio,

valamint Nyugat- és Kozép-Dunantul foglalkozatasi ratdja majdnem eléri az Unié atlagat.

Mivel a kedvezétlenebb helyzetli régidokban az alacsony foglalkoztatottsag magasabb
munkanélkiliségi rataval parosul, ezért a régidk kozétti kilonbségek az aktivitasi aranyokat

tekintve kevésbé markansak, mint a foglalkoztatasi ratédk esetén.

Abban, hogy a foglalkoztatottak milyen gazdasagi szektorokban tevékenykednek, markans
regiondlis kulonbségek mutatkoznak. A kozép-magyarorszagi régibban tavaly a
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foglalkoztatottak ¥4-ének a szolgaltatasi szektor adott munkat, a mezégazdasag relativ sulya
Eszak— és Dél-Alféldon a legmagasabb, de egyik régioban sem éri el a 10%-ot. A
legiparosodottabb régié a kdzép-dunantuli, ahol 100-bol 44-ben ebben a szektorban
dolgoznak.

A magyar munkaerdpiac azonban a régiok szintjénél jéval tagoltabb képet mutat.

Azorszagk edvezRbb helyzetT r ®gi-i batplFermegyedélak bel s
része), aprofalvas, rossz kozlekedési, elmaradott infrastrukturaju tertletek (pl. Zalaban), mig

a kedvezétlenebb helyzetl régidkban altaldban a nagyvarosokban és azok kérnyezetében

sokkal jobbak a munkaeré-piaci lehetéségek.

A magyar munkaerépiact er ¢ | et | ®s struktur 8l i s ebgogyemml Rt 1 enc
hazankbane gy szerre van jelen a munkan@®d k¢l i s®g ®s  a
Mig az orszag nyugati felében példaul jelentés munkaeréhiany mutatkozik, addig a
beruhazasok altal kevéshé elért térségekben igen magas a munkanélkiliseg. A foldrajzi
mobilit8st akad8l yozz§gk az 8rsz2nvonal bgan ®s
kilonbségek (hiszen a potencialisan szerezhetd bérelényt kdnnyen elviszik a magasabb
megélhetési koltségek). A kereslet és kinalat nem megfelel6 talalkozasat jol mutatja az, hogy
2007-ben a megel6z6 évhez képest csaknem a duplajara emelkedett a tartos
munkaerdhiannyal kiizdd cégek szama. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara valamint az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat kozos, évente lebonyolitott Ma gy ar Mu-pidciale r R
Progn6zis c. felmérésének® adatai szerint a 2006-0s 9% utan, 2007-ben a cégek 15%-a
jelezte, hogy van tartésan betéltetlen allashelye. A megkérdezett gazdasagi szervezetek
kozul a munkaeréhianyt érzékel® cégek statisztikai allomanyi létszamuk 3%-aban hataroztak
meg a hianyzdé munkaer6 mértékét. Ez a versenyszektorban 6sszességében korulbelul 23
ezer tartdsan betdltetlen munkahelynek felel meg, tehat ennyivel néhetne a foglalkoztatas,
ha a keresletnek megfelel6 mennyiségl és min6ségl munkaerd allna rendelkezésre;

TOrv®eny szerint mi nden bet°l tendR, ires 81 | §s
bejelenteni a munkatgyi kézpontokhoz. A munkalgyi szervezethez beérkezd allasok
ennek ellenére csak egy kisebb szegmensét jelentik a hazai allasok piacanak.

4. A munkaeré-piaci elérejelzések (prognézisok)

Amunkaer Rpi aci p r phpgy €lédréjedzéskkkek s®olgaljanak a foglalkoztatasi
szinvonal alakulasara, a munkaer6 keresletének és kinalatanak varhato valtozasaira a
jév8ben. Mind a munkaeré-piaci kereslet, mind a kinalat elérejelzésére egyre nagyobb az
igény a dontéshozoék részérdl, de a foglalkoztataspolitikdval a gyakorlatban foglalkozo
szakemberek részérdl is.

A varhaté munkaerépiaci igényekre, a potencialis kinalatra vonatkozo elbrejelzések ismerete
alapjan hatékonyabb lehet tarsadalmi szinten a tervezés, hiszen a prognozisok
eredményei segitséget nyujthatnak olyan kérdések megvalaszolasaban, hogy milyen
szakembereket érdemes képezni, s az oktatasi kibocsatas varhat6 alakulasa alapjan milyen
szakmakban varhato a jov6ben kereslet €s melyekben hiany.

Az egyéni (csaladi) palyaorientaciot, palyakorrekciot is jelentdsen segithetik a prognozisok
eredményei. Osszességében hasznosak |l ehet nek a munkaer Rpi
szer epl Rj e hismen8nk8llH anennyiségl és mindségl informacioval rendelkezd

2 Ez a kutatas a versenyszektor rovid tava gazdasagi és munkaerd-piaci kilatasait vizsgalja. Az adatfelvétel kis-,
kdozepes- és nagyvallalatokat egyarant tartalmazé és az egész versenyszektort lefed6 nagy mintan alapul,
melynek kdszdnhetéen ez a vizsgalat a legkiterjedtebb a magyarorszagi munkaerépiacra és konjunktirara
vonatkozé vallalati adatfelvételek kozott.
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munkaaddk és munkavallalok is pontosabb képet alkothatnak a munkaerdpiacrél és a
lehetséges kdvetkezményekkel szamolva megalapozottabb déntéseket tudnak hozni.

4.1. Rovidtavi munkaerdé-piaci progndzisok

A rendszervaltast kovetben az el sR r °vi dt §w¥h amu n kpaerghh - zi st 199
készitették el Magyarorszagon, a prognozisok rendszerét svéd minta alapjan alakitottak ki.

A magyar gazdasag akkori instabil allapotaban % évre vonatkozé elérejelzések készultek 3-4
ezer munkaadé megkérdezése alapjan, évente kétszer. A kérdésekre a vallalatok vezetdi
valaszoltak az Oket felkeres6é kérdezdbiztosoknak, él6szdban. Ezeket a rovidtavu
progndézisokat megalapoz6 kikérdezéseket a munkalgyi kdzpontok bonyolitotték le. 2004-t6l
a rovidtavu prognézisok évente mar csak egyszer készlilnek Magyarorszagon, ezzel az
idéhorizont is kitolodott, azéta nem 3/4- évre, hanem 1 és %2 évre vonatkozo igényekrél
kérdeznek. A hosszabb id6tavra vonatkozo elérejelzéseket az tette lehetéve, hogy a magyar
gazdasag ekkor mar joval konszolidaltabb képet mutatott, s a vallalatok hosszabb id6étavra is
biztosabban tudtak tervezni.

Ezen kivul 2003-t6l beindult egynegy ed ®v e s Yn-gazdakoddsiafelméres is a
munkalgyi szervezeten belll. Ez a felmérés azonban mar elsésorban nem személyes
megkérdezésre épll, hanem nagymértékben automatizalt, s idéhorizontja is révidebb: a
kérdezést kovetd negyedév varhaté folyamataira kérdez ra. E negyedéves felmérések
els6sorban a | ok 81 i s munkaer Rpi ac wsHlgditatnak megbizlmtd u |l 8§ s §r
informaciokat. igy nagymértékben hozzajarulnak, hogy a munkaiigyi kdzpontok dolgozdi
hatékonyabban tervezhessék munkaeré-piaci programjaikat (pl. milyen agazatban, mely
telepiiléseken varhat6ak nagyobb elbocsatasok, milyen atképzési, tovabbképzési iranyokba
érdemes terelni a munka nélkul lévoket, a palyakezddket stb.), emellett a munkaugyi
kdzpontok és a térségben miikddd vallalkozasok kapcsolattartasat is nagymeértékben segitik.

A rovidtava elérejelzések szerint e gy ®r t el mT — kérréeek bt + a forgacsold

szakmaban mutatkozik a cégek valaszai alapjan, de keresettek a kiilonb6z6 feldolgozéipari
munkakdrok, vendéglatdipari, szamitastechnikai foglalkozasok. A diplomat igényl6
foglalkozasok  kozétt leginkdbb a g®p ®szm®r n° k° ket , szoftver
informatikusokat és kbzgazdaszokat keresik a cégek.

Mivel a rovidtavl progndézisok kivalasztott cégek vezetdivel késziilt kérdbives felmérések
alapjan fogalmazodtak meg, az eredményeiket is csak koriltekintéssel szabad hasznélni,
értelmezni. Egyrészt mindig szamolni kell a mintavételi hibakkal, ami abbdl adodik, hogy
csak egy kivalasztott minta képvisel6it kérdeznek meg. Emellett gyakran egyéb, jelentésebb
torzitasok is felmertlhetnek, pl. nehéz elérni a nagyszamu mikro- és kisvallalati kort vagy ha
akar csak néhany nagyvallalat utasitja vissza a valaszadast, mar akkor is jelentés szamu
foglalkoztatotti réteg reprezentdldsa maradhat el. Masrészt a valaszokat jelentésen
befolyasolhatjak bizonyos fokig szubjektiv jellegl tényezdk is, pl. hogy milyennek itéli a
valaszado vallalati vezetd a gazdasagi kilatasokat, mekkora a konjunkturaba vetett bizalma
stb. Ezek természetesen nem kikliszobolhetbek, igy viszont érdemes azt tudatositani, hogy
az egzakt szamszer( elbrejelzések 'beteljesulését’ a prognozisoktol nem lehet elvarni.

2006-t6l a magyarorszagi rovidtavu prognoézisokat Gazdasag- és Vallalkozaselemzd Intézet
(GVI) és a Szocidlis és Munkaligyi Minisztérium kdzdsen késziti. A GVI kifejlesztett egy
mindenki szamara elérheté interaktiv lekérdezd rendszert Magyar Munkaer&piaci Prognézis
cimmel www.mmpp.hu, melynek segitségével a felvételek adatai on-line maodon
lekérdezhetbk és lementhetdk.
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42. A magyar és az eurdpai munkaerdpiacra vonatkozé rovid és kozéptavu
prognozisok fobb megallapitasai

A rovidtavu prognozisokon kivilh o s s zab b i d-POtégre vomatkozdhis készilnek
munkaerdpiaci elbrejelzések. Természetesen minél hosszabb az id6horizont, annal
bizonytalanabb a becslés, és az id6tav ndvekedésevel egyre nagyobb aggregatumokra
vonatkozdan érheté csak el megbizhato elbrejelzés.

A magyarorszagi munkaerdpiac keresleti és kinalati oldalanak el6rejelzésére vonatkozéan a
kézlemultban az Eurdpai Unié tarsfinanszirozasaval a Humaneréforras Operativ Programon
belll készlltek kozéptavu elérejelzések (Id. Munkaeré-piaci kutatasok 2008), mig az EU
orszagaira vonatkozéan a CEDEFOP készit rendszeresen kdzép-tavu elbrejelzéseket. Ezen
eurépai szintl munkaerdpiaci prognoézis készitdéi abbdl indulnak ki, hogy egy egységes

eur - pai munker Rpi acon m8r nem el ®gs®ges nhemzet.i

A legfrissebb eurdpai kdzéptavra sz6l6 munkaerdpiaci prognoézist a CEDEFOP 2008.

februarjaban publikalta, melyben 2015-i g f ogal mazot t meg v&8rahat - e

vizsgalt orszagok munkaeré-piaci kilatasairél (Id. CEDEFOP: ,Future skills needs in Europe-
Medium-term Forecast: Synthesis Report. 2008). Az Eurdpai Bizottsag kérésére azéta
elkészitettek egy még hosszabb tavu elérejelzést, mely 2020-ig fogalmazza meg a varhat6
tendencidkat (ld. CEDEFOP: Future Skills Needs in Europe, Focus on 2020.) Az
elérejelzések Bulgaria és Romania kivételével a 25 unids tagorszagra, valamint Norvégiara
és Svéjcra vonatkoznak. A prognozisok eredményei, ahogy a készitdik is hangsulyozzak,
inkdbb csak or i ent §1 -, ép édzlbtesepd edmzésekre nem adnak lehetéséget. igy
a kutatok is csak viszonylag nagy aggregatumokban adjak meg a munkaer6 irant varhato
kereslet alakulasat: a hat fontosabb gazdasagi szektorra, a kilenc foglalkozasi f6csoportra
valamint a harom f6 iskolai végzettség szerinti kategoériara (ISCED szerint) vonatkozoéan.

Az eredmények alapjan a munkaer8piacra az elmult évtizedekben jellemz6 szerkezeti
valtozasok — melyek kovetkeztében a tradicionalis ipar és a mezbgazdasag veszitett
foglalkoztatottjainak létszamabdl, mikbzben a tudés-intenziv dgazatok és a szolgéltatasok
szerepe nétt — a jovében is folytatodni fognak. 2006 és 2015 kozott 13 millioval, 2020-ra

tov8bbi 7 milli - val n R v §Bz bzaih. kéaépso bezslé§ b kutdtdéko k s z § r

megfogalmaznak ehhez képest pesszimistabb és optimistabb becsléseket is.)

Ezanett - n°veked®asagbhanrinragyddly mértékben) és az iparban (kisebb
mértékben) a munkahelyek szadmanak csdkkenése mellett fog bekbdvetkezni. Kisebb, s
nagyjabdl hasonlé mértéki ndvekedést jésolnak a kutaték a szllitds, raktarozas és a
vendéglatoéipar agazatokban, valamint a nem-anyagi jellegT
(egészségigy és oktatas) terlletén. A legnagyobb nodvekedés az Uzleti-pénziugyi
szolgéltatasok tertletén varhat6. 2020-ra a becslések szerint a vizsgalt orszagokban
O0sszességében négybdl harom munkahely a szolgaltatasok tertletén lesz.

Az elbrejelzések készitdi szamoltakav 8 r hat - mun k a s.rHRZen a8mumkghalyek
szamanak bdvilése mellett joval nagyobb lesz a varhatdé munkaer6igény annak
kovetkeztében, hogy poétolni kell a munkaerépiacrél (nyugdijazasbél vagy egyéb okbdl)
kivonul6 foglalkoztatottakat is. 2006 és 2020 kdzott varhatdéan 6sszesen tobb mint 200 millié
munkahelyet kellene betdlteni a meguresedések, valamint a létrejové U] allasok szamanak
O0sszegeként. 2020-ra varhatéan 224 millio allds lesz a vizsgélt eurGpai orszagokban. A
becslések alapjan a 15-64 évesek szdma azonban 2020-ra 308,6 milliorél (2006) 302,5
milliéra fog csdkkenni.
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Hogy a mupidciagemy&ket 2020-ban ki lehessen elégiteni, a 15-64 évesek 74%-
anak kellene dolgoznia. Ha a lisszaboni stratégia altal kitlizétt 70%-o0s foglalkoztatasi célt
sikertlt is eddigre elérni, akkor is 12 millié f6 fog hianyozni az eurdpai munkaerépiacon —
vélik a becslések alapjan a kutatok.

Véarhatd, hogy f ol yamat osan n°vekvR ig®ny | esz a magas
munkavallalok irant. N6éni fog a kereslet a felséfoku képzettséget igényld, nem fizikai jellegli
munkakorok irant, dee me | | et t a szakk®pzetts®get nem |[i g®nyl
irant is. Ezzel ellentétben véarhatéan ¢ s° kkenni fog a ker eagil|jet a
szakk®pzett munk§8k i rs8nt, az i1rodai ®s ¢@yvitel
Il pari, ®p2t Ri par.i foglal koz8sok ir8nt I S.

A kutatok fontos megallapitasa, hogy még azon foglalkozasok esetében is, ahol
Osszességében a kereslet csokkenése varhatd, ezt a cstkkenést ellensilyozza azon becstilt

keresletiigény, melyamunkaer Rpi acr - | ki [fa@ypeRegni. p-t 1 8sa mi att
¥sszess®g®ben a vizsgs8lt 27 eur - -pai orsz8gban a
munk&8kban v8rhat - a | e gnaghyPvwed mikiRlben @kfikzikaik er e s | ¢

szakmunka iranti igény csdkkenni fog.

A foglalkoztatottak iskolai végzettségét tekintve dr 8 mai an f og nRni a k®pz
igény. 2020-ban az allasok tobb mint 30%-aban varhatéan felséfoku végzettséget, nagyjabdl

felében kdzépfoku végzettséget igényelnek majd a munkaltatok, mig az allasok kevesebb,

mint 20%-at fogjak a becslések szerint alapfokl végzettséggel betolteni. (1996-ban ezek az

aranyok még a kovetkezOképpen alakultak: a foglalkoztatottak 21%-a felséfoku, 45%-a

kozépfoku, 33%-a pedig alapfoku végzettséggel rendelkezett).

A képzettségi igények minden foglalkozasi csoportban névekedni foghak, az alacsonyan
képzettek rovasara. Egyre tobb kdzépfoku végzettséglre lesz szikség a szakképzettséget
igényl6é fizikai munkak terén, de a kereslet ndvekedése prognosztizalhaté a kozépfokul
végzettséglek irant az egyszerd, jorészt rutinmunkakat jelentd foglalkozasokban is.

A kozelmiltban Magyar or sz8gr a k®szg¢lt k°cz®pt 8§v¥ munk
eredményei jorészt 6sszhangban allnak a CEDEFOP altal becslilt, eurépai tendenciakkal.

A GKI| Gazdasagkutatd Zrt. kutatdi altal készitett becslés 2005-2010 kdzo6tt csaknem 2%-0s

2011 és 2015 kozott tobb mint 3%-os foglalkoztatasi |étszam-boviléssel szamol
Magyarorszagon. Az agazati szintli elérejelzések alapjan a legnagyobb dinamikaval 2015-

ig a k°nnyTipar i -ipais dgazatok @éseitiknel ®glatkoztatottjaikat. A

masik poluson agazdas8gi szol g8l tat 8sok, az ®p2tRipar
kapcsolatos szolgéltatdsok allnak, igen magas di nami k8j o f ogl al koztat §
bRv¢l ®ss el

A diplomasok esetében al egnagyobb m®rt ®k T kd szébes ért8lemdeni t °bb
vett oktatok esetében, a mTvel Rd®sszervezRket, kommuni k8ci - s
magaban foglal6 mivészeti, kulturdlis szakmacsoportban, valamint a szocidlpolitikus,

szociadlis munkas szakmacsoportban jelenik meg. A diplomasok koérében hiany a
mTszaki v ®g zesetén jsledtgetile k

Ak°oz®pfok¥ v®gzetts®gT s eseportjaeamidipldmaspkka $zémben§ s Yaa k
a kibocsatas hiadnya a jellemzé (els6sorban az irodai, Ugyviteli és a gazdasagi-kereskedelmi
kdzépfoku szakképzettséggel rendelkezék korében). Am ezt a hianyt csokkentheti, a

j °vRben i s v8r hat --vitg mikzermtsakd@épfolal képzettséglek helyett
diplomasokat alkalmaznak a munkaltaték a korabban koézépfoku végzettségiekkel betdltott
munkakdrokben.
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A prognazis szerint a legsulyosabb hidnyok a szakmunkaskindlat teriletén lesznek.

A kereskedelemben tapasztalhaté nagymértékli hianyt a kutatok kevésbé latjdk
aggasztonak, mivel a mindennapi tapasztalat az, hogy ez a szakmacsoport nagymértékben
fogad be szakképzetlen, illetve nem adekvat szakképzettségl dolgozdokat. A bolti
kiskereskedelem igénye viszonylag konnyen kielégithet6 akar szakképzetlen, érettségizett
fiatalokkal, vagy feln6ttképzések soran atképzett idésebb munkavallalokkal is (ezeken a
szakterilleteken a képzési id6tartam altalaban nem hosszabb, mint 4-600 6ra).

A tulajdonképpeni fizikai szakmunkak esetében azonban mas a helyzet, mivel ezek a
szakmak nem vagy sokkal nehezebben tanulhatéak meg a felnéttképzés keretében.

A hiany a fém- és gépipari valamintaz®p 2t Ri par i 8 legielemdsdoly, denhidny
mutatkozik a mTszer i par i s z ask Ezerb eredeménpeR Imar csak azért is
figyelemre méltbak, mert a fémfeldolgozds és a gépipar &agazat nemzetgazdasagi
jelentésége igen nagy, az export jelentés részét ezen agazatok allitjak elé. Az elbrejelzések
szerint ezekben a szakmacsoportokban nemcsak a fémipari szakmunkdasok iranti igény fog
néni, de a szakmunkasok tudasaval, készségeivel kapcsolatos elvaradsok is valtoznak. A
szakeért6i becslések szerint csdokkenti fog az igény a gép- és berendezés-kezelbk, valamint a
géposszeszerelSk irant. Ez a csokkenés alapvetden a kvalifikacio iranti igény névekedéseébdl
ered majd.

5. Fiatalok munkaeré-piaci helyzete: atmenet az iskolapadbdl a
munka vilagaba

A rendszervaltast kovet6 gazdasagi visszaesés hatasara az orszag gazdasagi
teliesitményének csokkenésével parhuzamosan jelentdésen romlottak a munkaerdpiaci
mutatok. Dr aszti kusan <c¢cs®°kkent a mamelk a enunRaerd-piagi
palyafutasuk kezdetén allo fiatalokat kilondsen nagymértékben sujtotta. Ennek oka az volt,
hogyek kor | ®ptek ki t°megesen az iskolarend
melyek a 70-es évek masodik felének sziletési hullamcsuicsa idején lattdk meg a napvilagot
(6k az un. Ratk6-gyerekek gyermekei). 1995-ben a 15-24 éves korosztaly Iétszama 12%-kal
haladta meg az 1990. évi létszamot. igy a munkaerépiac besziikiilése éppen nagy létszamu
fiatal generaciok munkavallalasi korba keriilésével esett egybe.

A fiatalok helyzetét sulyosbitotta, hogy még a mult rendszer oktatési intézményeiben
tanultak, s a régi szerkezetben és képzettséggel kerultek ki az iskolakbdl. A rendszervaltast
kovetd gazdasagi szerkezetatalakulas viszont uj feltételek elé allitotta a munkaerépiacra
belépni szandékozo fiatalokat. | s kol at 2 pusok, szakter ¢l et et
le rovid id6 alatt (pl. hagyomanyos szakmunkasképzd, kohaszat, banyaszat, kénnydipari
szakmak), s véltak kordbban biztosnak latszé életpalya-modellek bizonytalanna. A fiatalok
helyzetét nehezitette, hogy a '90-es évek els6é felében jelentkez§ tomeges
munkanélkiliség kdvetkeztében a munkaerépiacon feltorlddtak eléttik az id6sebb, szakmai
tapasztalattal rendelkezé munkat keresék is.

A ’90-es évtized kozepétél javuld makrogazdasagi feltételek mellett, a f i at al o k-
pi aci helyzet ®nek kedvezR ir8nyba t°rt®nR
vol t k©° s.ZAnekhkévetkezményeképp egyrészt nétt a fiatalok kérében a magasabb
végzettségeket megszerzdk szama és ezzel parhuzamosan az oktatasi rendszerben eltoltétt
id6. 1991-ben példaul a 20 éveseknek még minddssze 14%-a tanult nappali tagozaton, ez az
arany az ezredfordulét kovetben 40%-felé emelkedett. Az oktatasi expanzié hatdsara a
fiatalok munkaer8-piaci jelenléte er6sen csokkent.
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Az oktatas Kkiterjesztése tehat atmenetileg mérsékelte a fiatalok munkaerd-kinalatat,
jelentdsen megndvelte e korosztaly iskolai végzettségét, a magasabb végzettség pedig az
elhelyezkedési esélyeket is javitia. Am ez a jelenség hosszltavon azonban akkor gyakorol
kedvezé hatast a munkaer6piacra, ha a munkaerépiac keresletéhez igazodva, megfelelé
szinvonalon és dsszetételben bévul.

Az iskolab6ol a munka vilag 8 b a t°rt ®nR Z°kkenRment es

beill eszked®s a | aAp mumkadrbpiaCi ejeélenl® t reeghatarozza az egyén
tarsadalmi pozicidjat, gazdasagi és szocialis szempontbdl egyarant fontos. Ezért igen
lényeges, hogy a fiatalok felkészllten, a pi ac i i g®nyeknek me g f

jelenjenek meg a munkaer Rpi acon.

A rendszervaltast kovetben a magyar munkaerépiacra is behatold globalis piaci verseny a
munkavallaloktol gyors alkalmazkoddképességet, rugalmassagot, eligazodast kivan
meg, ezért felértékelédnek az olyan kompetenciak, specialis készségek mint a nyelvismeret,
a szamitastechnikai ismeretek, az internet vilagaban val6 eligazodas, a tanulékonysag stb.
Az allastalanul toltott id6, az ennek kapcsan szerzett negativ tapasztalatok megingathatjak a
fiatal ©Onértekelését, nehezitik tarsadalmi beilleszkedését, ugyanakkor munkaerejik
kihasznalatlansaga jelent6s elmaradt tarsadalmi haszon forrasa is.

Mara egyértelmien latszanak az oktatas egyes szerkezeti problémai, melyek a késébbi
munkaerdpiaci esélyeket igencsak befolyasoljak. Egyrészt tovabbra is jelentés az
iskolarendszerbél szakképzettség nélkul kibocsatottak ardnya. Masrészt az érettségit add
kozépiskolakban tanulok és a fels6foku végzettségliek szamanak és aranyanak
novekedésével egyre kevesebben és egyre rosszabb tanulmanyi eredményeket felmutatok
jelentkeznek a szakképzd intézményekbe, mikozben az orszag egyes részein mindségi
szakmunkésokbdl hiany van.

15-24 évesek, 2006 25-29 évesek, 2006
Legmagasabb iskolai
végzettség Foglalkoztatési Munkanélkiliségi Foglalkoztatési Munkanélkuliségi

rata rata rata rata
8 altalanosnal
alacsonyabb 3,7 52,9 10,5 40,8
Altalanos iskola 7.6 30,7 48,7 19,8
Szakiskola és
szakmunkasképz6 60,8 16,9 74,1 9,9
Gimnazium 13,5 15,8 55,6 10,1
Szakkdzépiskola 48,8 14,5 79,1 5,9
Foiskola 66,4 16,9 82,7 5,3
Egyetem 63,4 17,2 82,8 3,8

Forr §s: KS Hfelvétdunk aer R

A legmagasabb iskolai végzettség szerinti foglalkoztatasi és a munkanélkiliségi ratak
egyértelmien jelzik, hogy munkaer6-piaci esélyeket illetéen a legbiztosabb védelmet
tovabbra is a megfeleld képzettség megszerzése jelenti.

A 25-29 évesek kdrében, amely korosztalyban a tanuldk aranya mar nem jelentés, a 8
altalanos osztélyt be nem fejezett fiatalok mindéssze 10%-a dolgozik, ennél tdbb mint 70 %-
ponttal magasabb az egyetemet és f6iskolat végzett hasonlé koru fiatalok foglalkoztatasi
ratdja. A munkanélkuliségi ratadk tekintetében hasonléan nagy kulonbségeket fedezhetiink
fel. Az adatokbdl jol latszik, hogy a gimnaziumi érettségivel rendelkezék a
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szakkdzépiskolakban végzettekhez viszonyitva kedvezétlenebb munkaerd-piaci helyzetben
vannak: elébbi csoportra alacsonyabb foglalkoztatasi ratak és magasabb munkanélkiliségi
ratak a jellemzéek.

A fiatalabb korcsoportban (15-24 évesek) kozott a munkanélkiliség hasonloképpen az
iskolarendszerbél koran kikeruld, képzetlen fiatalokat érinti, am e csoportban igen kevesen
vannak a foglalkoztatottak (igy a rata nevezéje igen kicsi, ami hozzajarul annak magas
értékéhez). Medfigyelheté, hogy ebben a korcsoportban a diploméasok munkanélkiliségi
ratdja is magasabb, a kozépfoku végzettségliekétdl nem kilonbozik jelentésen. A
diplomasok rataja azonban az eggyel idésebb korcsoportba tartozok kérében erésen
lecsOkken, ami arra utal, hogy a fels6foku végzettségliek munkanélkilisége jorészt
ideiglenes jellegl, ezek a fiatalok tehat keresik a helyliket a munkaerépiacon.

A szakmai tapasztalat hianya ranyomja a bélyegét a kés6bbi munkaeré-piaci esélyekre, s
fontos korlatozo tényezét jelent. A fiatal munkanélkiliek helyzete ebbél a szempontbdl igen
veszélyeztetett, hiszen a KSH altal készitett un. munkaeré-felmérés adatai szerint a 15-29
éves munkanélkiiliek csaknem felének még soha nem volt allandé munkaja. Ok a szakmai
tapasztalaton tal a rendszeres munkavégzéshez szikséges egyéb kompetenciakat,
készségeket sem tudtak megszerezni.

Kuloén figyelmet érdemel, hogy mekkora a munkaerdpiacrél hosszabb ideje — legaldbb egy
éve — tavol 1évé, még soha nem dolgozo6, de mar nem is tanul6 fiatalok aranya. A 2001.
évi népszamlalasi adatok szerint az altalanos iskolabdl lemorzsolodé 30 év alatti férfiak egy-
negyede, a n6k 40%-a tartozik ebbe, a munkaeré-piaci helyzet szempontjabdél rendkivil
hatranyos helyzetli csoportba. Ezek tébbsége olyan fiatal, akik az iskolabdl kikerllve még
egyszer sem tudtak elhelyezkedni.

Ugyanez az arany az altalanos iskolat elvégzdk korében mar alacsonyabb, de még mindig
10% koruli. A képzetlenség tehat a munkaeré-piaci, és ezen keresztil a széles értelemben
vett tarsadalmi kirekesztédésnek egyik legfontosabb forrasa. A legaldbb k&zépfoku
végzettségl fiatalok kozott alacsonyabb a munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos
helyzetlek aranya. Kozuluk az érettségivel nem rendelkez6k 9, az érettségizettek 7-8%-a
volt tartbsan munka nélkal.

A nem tanul6 és nem dolgozé, tart6san munka nélkul
lévok aranya a 15-29 éves népességben, 2001

Befejezetlen
altalanos

8 altalanos

Kozépiksola
érettségi nélkil

Kozépiskola
érettségivel

Diploma

0 10 20 30 40 50 9

mférfi mné

Forras: Tarsadalmi Helyzetkép, KSH
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A képzettség a munkaerépiacon e | ®r het R | ° azedyklféermaghatdozdja is. Ma
egy diplomas fiatal csaknem négyszer akkora havi atlagkeresetre szamithat, mint a 8
altalanos osztalyt nem befejezett tarsa. A gimnéziumi, szakkdzépiskolai végzettséggel
rendelkez6khdz képest az egyetemet vegzettek bérelénye tébb mint kétszeres.

A brutté atlagkereset alakulasa a nemzetgazdasagban
iskolai végzettség szerint, 2007-ben
LPEPFAT Atlagkereset
megoszlas FUf6. ho
% b

Altalanos iskola 0-7 oszt. 0.4 126063
Altalanos iskola 8 osztaly 138 109386
Szakiskola,
szakmunkasképzé 28,3 128532
Szakkdzépiskola,
gimnazium, technikum 31,8 171719
Féiskola 14,5 270366
Egyetem 8,4 406769
Osszesen 100 187850

Forras: AFSZ

20



ALAPVETO MUNKAJOG

A munkavallalas fontossaga szinte mindenki szamara egyértelm(, azonban a munkavegzés
altalanos szabalyai sokak el6tt csak részben ismertek, téves hireszteléseken alapulnak.
Ebbdl kdévetkezéen gyakran hallani olyan sajnalatos hirekrél, amikor a munkavallalé
hatranyos vagy kiszolgaltatott helyzetbe kertl annak okan, hogy nem ismeri a jogait vagy
esetleg kotelességeit.

Ebben a fejezetben munkajogi alapismeretekkel és a foglalkoztatas kulonféle formaival
foglalkozunk. Ezeket az ismereteket vazlatosan targyaljuk, hiszen az iskolaban nem alapos
tudassal, hanem alapinformaciéval kell rendelkezni.

e Magyarorszagon a munkavégzés szabalyait az 1992. évi XXII. térvény szabélyozza;
ez a Munka Toérvénykonyve.

e Vannak mas, specidlis csoportok munkavégzését szabalyozd jogszabalyok is, igy
példaul a kozalkalmazottak, koztisztvisel6k, fegyveres testiletek munkatarsai
szamara kilon rendelkezések léteznek.

e A munkaviszony munkaszerz6déssel jon létre. Nem elég a szdbeli megallapodas,
irasba kell foglalni a szerz8dést még a munkaba lépés el6tt, és abbdl egy alairt
példany a munkavallalét illeti meg.

e A munkaszerz6désnek vannak kotelez6 elemei, ezek nélkiil érvénytelen. igy az
adatokon tul bele kell foglalni a munkakdrt, a munkabért és a munkavégzés helyét.
Ezen tdl barmiben meg lehet allapodni, de abban mindkét félnek egyet kell értenie.

e A munkavallalashoz sziikséges minimdlis életkor
Munkaviszonyt munkavallal6ként az |étesithet, aki 16. életévét betdltodtte.
Munkaviszonyt |étesithet a 15. életévét betdltott, altalanos iskolaban,
szakiskolaban, kozépiskolaban nappali rendszerli képzés keretében
tanulmanyokat folytaté tanulé az iskolai sziinet alatt. A 16 éven aluli fiatal
munkavallaldé munkaviszony létesitéséhez torvényes képviseldjének
hozzdjarulasa is szikséges.

¢ A fiatal munkavallalokrol
A munkaviszony szempontjabdl fiatal munkavéllal6 az, aki 18. életévét még
nem toltétte be. A jogszabaly néhany feltétel esetén kuldon szabalyokat
fogalmaz meg a fiatal munkavallalé esetén.
Ide tartozik:

F munkakozi szinet: ha a fiatal munkavallal6 napi munkaideje a
négy és fél orat meghaladja, részére legalabb harminc perc
munkakozi szlinetet kell biztositani;

F pihendnap: napi pihendid6 mértéke legalabb tizenkét ora;

F éjszakai munka, rendkivili munkavégzés, ugyelet, készenlét nem
alkalmazhato;

F 1 hétnél hosszabb munkaidékeret nem alkalmazhato.

e Munkavallaldshoz sziikséges iratok
F Személyi igazolvany + lakcimkartya
F Adokartya
F TAJKkartya
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Magan-nyugdijpénztari belépésrdl szolé okirat

Bizonyitvanyok (ez nem minden esetben kell)

Egészségugyi alkalmasséagrol szél6 orvosi igazolas (nem minden
munkakdrben kell)

T T T

A prébaidd

A munkaszerzddésben, a munkaviszony létesitésekor prébaidé is kikdthetd.
A prébaidd alatt tud meggy6z8dni mindkét fél (a munkavallald és a
munkaltatd) arrdl, hogy tényleg j6 dontést hoztak-e. A probaidé idétartama
30 nap. Ennél révidebb vagy hosszabb, de legfeljebb 3 hénapos probaidét
lehet megéllapitani. A probaidé meghosszabbitasa tilos!

A probaidé alatt a munkaviszonyt barmelyik fél azonnali hatallyal
megszuntetheti. Nagyon fontos, hogy mar a prébaidd alatt is lennie kell
munkaszerzddésednek, mert az ugyanolyan munkaviszonynak szamit, mint
a nem probaidé alatti munkaviszony!

Vannak olyan foglalkozasok, ahol a munkaltatok szivesen vesznek fel
embereket 1-2 napra, esetleg hétre. Azt mondjak, hogy ennyi id6 alatt dontik
el az elvégzett munka minéségének fliggvényében, hogy felveszik az illet6t
vagy nem. Azt kell tudni, hogy a Munka Torvénykdnyve nem ismeri a
prébanapot, vagyis fennall a csalas veszélye! Nagyon sok esetben nem fizetik
ki a fizetést, amit utana nem is lehet behaijtani, hiszen nem volt szerzédés.

Napi munkaidd

A teljes munkaid6é mértéke napi nyolc 6ra, heti negyven ora.
A munkaidébe beleszamit a munkavégzéshez kapcsolodo elbkészitd és
befejezd tevékenység idétartama is és a 20 perces ebédidd.

Szabadsag

A munkavallalét minden munkaviszonyban toltétt naptari évben rendes
szabadség illeti meg, ami 20 nap.
A szabadsag az életkor el6rehaladtaval emelkedik:
F 25. életévétdl 21 munkanapra emelkedik
F 28. életévétdl 22 munkanapra emelkedik
F 31. életévétdl 23 munkanapra emelkedik
F 33. életévetdl 24 munkanapra emelkedik
és igy tovabb...

A szabadsag kiadasanak id6pontjat — a munkavallalo elézetes
meghallgatdsa utan - a munkaltatdé hatarozza meg. Azonban az
alapszabadsag egynegyedét — a munkaviszony elsé harom hénapjat kivéve
— a munkaltatd a munkavallalé kérésének megfelel6 idépontban koteles
kiadni.

A munkaviszony tobb modon megszintethetd és mindkét fél (munkaltatd és
munkavallalé) kezdeményezheti. Minden esetben irdsba kell foglalni.

Kdzb6s megegyezéssel barmikor megszintetheté a munkaviszony. Nincs felmondasi
idd, illetve a munkaban toltott id6rél a felek megegyezhetnek.

A rendes felmondast indokolni szikséges, kulondésen a munkéltatdé felmondasa
esetén van ennek jelentdsége. A munkaviszony megszintetése el6tt legalabb 30
nappal a munkavallalé tudomasara kell ezt hozni, illetve legalabb a hatralévé id6
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felében fel kell 6t menteni a munkavégzés aldl annak érdekében, hogy allast tudjon
keresni.

Vannak olyan szervezetek, amelyek munkajogi kérdésekben segitségiinkre vannak.
llyenek elsésorban a regionalis munkalgyi kézpontokban dolgozé szakemberek,
munkajogaszok. A Szocialis és Munkatgyi Minisztérium is mikodtet egy munkajogi
segélyvonalat, amely a www.szmm.gov.hu oldalon keresztlil elérhetd.

Alkalmi munkavallalas

A rovid, atmeneti ideig, idényszerlien végzett munka legegyszeriibben legalisan az an.
alkalmi munkavallaloi konyvvel végezhetd. A kdnyv ingyenesen kivalthaté a lakohely szerint
illetékes munkaugyi kdzpont kirendeltségén. Hasznalata egyszer(i: a munkaltaté beirja az
adatokat és beragaszt egy bélyeget (ez a kbzteherjegy), a munkavallalénak pedig atadja a
fizetést a nap végén.

Alkalmi munkavallaléi (AM) konyvvel foglalkoztathato:

Munkaviszonyba munkavallaloként az a természetes személy Iéphet, aki a
tizenhatodik életévét betdltotte, illetéleg munkaviszonyt létesithet a 15. életévét
betoltott diak is, a tanitasi szlinet id6tartama alatt.

Magyarorszadgon mikdds szakiskolaval, kdzépiskolaval, alapfoki mivészetoktatasi
intézménnyel, felsGoktatasi intézménnyel nappali tagozatos tanuldi, illetve hallgatoi
jogviszonyban all6 klfoldi.

A menekiltként vagy menedékesként elismert, tovdbba a bevandorlasi engedéllyel
vagy letelepedési engedéllyel rendelkezd, engedély nélkiil foglalkoztathat6 kulféldi.
Engedély nélkul foglalkoztathat6 EGT allampolgar és tartézkodasra jogosult
hozzatartozéja.

Az a kulfoldi, aki magyar allampolgarral Magyarorszagon egyiitt €l hazastars,
tovabba a magyar allampolgar olyan 6zvegye, aki az elhunyt hazastarssal annak
halala elétt legalabb egy évig Magyarorszagon egyiitt élt.

A fentiekben nem emlitett, Magyarorszag teriletén engedély alapjan munkat vallalé
kulféldi személy mezégazdasagi idénymunka keretében.

Az AM konyvvel torténd munkavallalas elényei:

Az AM konyv alkalmazdsa munkaszerz8désnek minésul, amely a jogszerd,
munkaviszony keretében torténd foglalkoztatas egyik formaja. A munkaltaté és a
munkavallalé kézott munkaszerzédés jon létre, ha az AM kényvnek az adott naphoz
tartoz6 rovatait a munk@ltatd kitolti és a munkavéllalé alairasaval igazolja a munka
megkezdésének tényét.

A munkavéllalonak egészségbiztositasi jarulékot nem kell fizetnie, ezért az
egészségbiztositas pénzbeli ellatasaira (tappénz, terhességi-gyermekagyi segély) —
kivéve a baleseti tappénzt — az alkalmi munkavéllalé nem jogosult, és
betegszabadsag sem illeti meg.

Az alkalmi foglalkoztatds munkaviszony, amely alapjan a munkavallal6 allaskeresési
tamogatésra szerezhet jogosultsagot.

A munkavéllalo a munkaltaté Aaltal beragasztott kozteherjegyek alapjan baleseti
egészseégugyi szolgaltatasra, baleseti tappénzre jogosult, tovabba nyugdijahoz
szolgalati id6t gyUjt. Mivel egészségbiztositasi jarulékot nem kell fizetnie, igy csakis
alkalmi munkavégzés alapjan egészséguigyi ellatast mar nem vehet igénybe.
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http://www.szmm.gov.hu/

e Ha az alkalmi munkavéllalé éves jovedelme nem éri el a munkabér mindenkori
legkisebb 6sszegének (minimalbér) éves dsszegét, és mas bevalldskoteles
jovedelme nincs, az alkalmi munkaval szerzett bért nem kotelezd bevallani.

Tovabbi informaciok érheték el az alkalmi munkavallalasrél az Allami Foglalkoztatasi
Szolgalat weboldalan:

http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=ak hasznos_tudnivalok&switch-

content=ak hasznos am _konyv _tajek&switch-zone=Zonel&switch-render-mode=full

Kulféldi munka

Errél a témardl kilon kényvet lehetne irni. Hogy miért?
Nagyon specialis szabalyok vannak, és kdnnyen megtéveszthetik a munkavallalét.

Magyarorszagon van egy hal6zat — a neve EURES —, amely kifejezetten kulfoldi tanulassal,
munkavallalassal foglalkozik.
Informécio olvashato: http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu

Onkéntes munka

Elsé hallasra talan furcsa lehet az dnkéntes munka, hisz valdban: ezért a munkaért nem jar
fizetés. Viszont fiatalok szamara a munkatapasztalat megfizethetetlen lehet a késébbi
munkavallalasnal.

A legtobb munkaltatd nagyra értékeli, ha a palyakezdd allaskeresdk is rendelkeznek
valamilyen sajat tapasztalattal: legyen ez akar szakmai gyakorlat, diAkmunka vagy akar
onkéntes munka.

Onkéntes munkara kozvetlenul is jelentkezhetnek a fiatalok cégekhez, szervezetekhez.
Azonban van olyan alapitvany, amely segit olyan munkahelyet talalni, ahol 6énkénteseket
keresnek.

Miért j6 ,0nkénteskedni”?

Munkatapasztalatot lehet szerezni.
Gyarapodhat a tudas, az ismeretek.

Tobbféle szervezetet meg lehet ismerni.
Kapcsolatokat, ismeretségeket lehet kialakitani.
Segiteni lehet masoknak.

Hasznosan télthet6 a szabadidé.

Kiprobalhaté a ,felnétt 1ét”.

Nem muszaj 8 6raban dolgozni.

TMTTTTTTT

Az Onkéntes Kdzpont Alapitvany weboldalan konkrét lehetéségek talalhatok — nem csak
Magyarorszagon: http://www.oka.hu/alap.php
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ALLASKERESESI TECHNIKAK

Az elmult két évtized soran Magyarorszagon is gyokeres fordulat és folyamatos atalakulas
jellemezte a munkaerépiacot mind keresleti, mind pedig kinalati oldalrdl.

A teljes foglalkoztatottsag” id6szakaban nem jelentett problémat az elhelyezkedés: a
munkahelyek legtobb esetben mar a bejaratnal hirdették a felvételt, az iskoldkbdl kikerulve
mindenki allashoz jutott, sét blintették a ,kdzveszélyes munkakerilést”.

Ezzel szemben napjainkban — amellett, hogy egyes nemzetgazdasagi agazatok, foglalkozasi
csoportok tartdés munkaer6hiannyal klzdenek — azzal szembesuluink, hogy sem
palyakezd6éként, sem 20-25 éves munkaviszonnyal, sem pedig nyugdij mellett, de nagy
szakmai tapasztalattal nem konny( az elhelyezkedés.

Ma mar szamtalan allaskeresést segité modszer, szolgaltatas nyujt segitséget az arra
raszorul6knak, azonban a tapasztalatok szerint ezek leginkabb a hagyomanyos
allaskeresésre, az Onéletrajzok elkészitésére 0Osszpontositanak. Ez a tudas ugyan
elengedhetetlen a sikeres 6nmenedzseléshez, azonban a személyes kapcsolatok, a mar-
mar profi marketing médszerek alkalmazésa gyakran tobb eredménnyel jar.

1. Formalis és informalis allaskeresés
Az allaskeresés tekintetében megkulonboztethetlink formalis és informalis allaskeresést.

A formalis allaskeresés soran inkabb a hagyoméanyosabb eszkozrendszert (hirdetés,
telefonalas, munkalgyi kézpont, esetleg munkakdzvetité iroda) hasznalja az allaskeresd, a
meglévd objektiv igényekre reagalva. Az informalis allaskeresés rendhagyd, személyes
aktivitast igényl6 modszereit pedig a szubjektiv motivacidk hatasara alkalmazzak.

Bar a szakirodalom nem ad egyértelmi definiciét, azonban a tipusok sajatossagai alapjan jol
elhatarolhaté egymastél a két mddszer. Az allaskeresés kdzvetlenil érintett szerepl6éinek
aktivitasa alapjan egyértelm( kildnbségtétel hatarozhatdé meg:

Dimenzi6 Formalis allaskeresés | Informalis allaskeresés
Az allaskeres6 aktivitasat tekintve passziv aktiv
nem 6 a kezdeményez6 kezdeményez
A munkaltaté aktivitasat tekintve aktiv passziv
kezdeményez nem & a kezdeményezd

Ebben az értelmezésben a formdlis allaskeresés sordn — munkaltatéi oldalrél a munkaeré-
toborzas, majd kivalasztas — egyértelmlen meghatarozott Ures allashelyek betoltéséért
tesznek torekvéseket a szerepldk.

A munkaltat6 tevékenysége a folyamatban:
e jelzi, hogy meglresedett vagy létrejott egy allashely,
e kils6 szerepléket von be a toborzasi és kivalasztasi folyamat sikere érdekében:
ilyen szerepld lehet a nyilvanossag, média, munkakdzvetité irodak,
e varja a jelentkezéket.
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Az allaskeresd tevékenysége a folyamatban:
e akonkrét igényre reagal cselekvéseiben,
o akullsd szereplék kdzvetlen vagy kdzvetett tdmogatasat veszi igénybe,
e a munkaltatéi elvarasoknak kivan megfeleln.i

A formalis allaskeresés menete (az allaskeresd szemszogébdl altalanos megkozelitésben):

¢ megfogalmazodik az igény, hogy munkahelyet keressen (munka nélkil van vagy
munkahelyet valt).

e a hirdetéseket bongészi, a lehetdségeket feltérképezi; leginkabb hirdetési
Ujsdgban vagy interneten — hirdetési fellleten — keres,

e tObbnyire nem célirAnyosan keres, inkabb kizarasos alapon dont,

e Kkivalaszt egy vagy néhany allaslehetéséget,

e elkuldi jelentkezését; az Onéletrajzot jellemz6en nem aktualizélja a konkrét
allasnak megfeleléen,

e varja a munkaltato visszajelzését.

Természetesen adodnak eltérések az egyének allaskeresési szokasait tekintve. Igy az
elézetes tapasztalatok, iskolai végzettség, a kulsé vagy belsé motivacié erésen tudja
segiteni, 6szténdzni, vagy éppen gatolni a hatékony allaskeresést.

Mig a munkaltaté aktivitasa egyértelmi a formalis allaskeresésben, igy az allaskerest
esetében nem egyértelmi a helyzet. Gyakran megtéveszté — kiloénbésen a csaladtagok,
hozzéatartozOk, baratok szaméara — az allaskeresék latszat-aktivitasa. Ez esetben ugy tinik,
hogy az egyén mindent megtesz az elhelyezkedés érdekében: naponta nézi a hirdetéseket,
bekarikazza a megfelel6éeket az ujsagban, gyakran telefonal (ebbdl adéddéan igen magas
lesz a telefonszadmla), varja a munkaltatok visszajelzését, még a munkaligyi kbézpontban is
megjelenik a megbeszélt idépontokban (havonta, 3 havonta), de ,sajnos” sehol nem jar
eredménnyel.

Ennek a viselkedésnek a hatterében — tdbb tényezé mellett — egyrészt az egyén
bizalomvesztett allapota, 06nértékelési problémak, masrészt a felelésség objektiv
korilményekre val6 atharitasa allhat.

Hosszabb ideje munka nélkul Iévé személyek gyakran elmondjak, hogy:
e nincs szerencseéjuk,
csak protekcibéval lehet elhelyezkedni,
6 mindent megtesz, de semmit nem talal,
a munkaltatok még csak vissza se hivjak,
nem adott allast a munkaulgyi kdzpont,
gazdasagi valsag van, ilyenkor jobb végzettséggel sem lehet elhelyezkedni.

Mindezekkel szemben az informalis allaskeresés modszereit alkalmazé allaskeresdk a sajat
belsé motivaciéjukat, dnérvényesitésiket mozgdsitjak a munkakeresésben.

Az informalis allaskeresés menete (az Allaskeres6 szemszdgebdl altalanos
megkdzelitésben):
e megfogalmazdédik az igény, hogy munkahelyet keressen (munka nélkil van vagy
munkahelyet valt),
e eldonti, hogy mely palyaterileten, milyen munkakérokben szeretne dolgozni,
e meghatdrozza azon cégek, munkaltatok korét, ahol szivesen végezne munkat,
parhuzamosan informalddik a keresett tertletrdl, cégekrél,
e mikodteti kapcsolati halojat az allaskeresés érdekében,
e tdbb mddszert, technikat alkalmaz egymas mellett,

26




e elkildi jelentkezését, portféliGjat a kivalasztott munkaltatokhoz; az 06néletrajzot
minden esetben aktualizalja a konkrét allasnak megfeleléen, egyedi motivacios
levelet készit,

e a munkaltatonal id6énként ismét jelentkezik, célja egy személyes talalkozo
egyeztetése.

Ebben az esetben az allaskeresd aktiv szerepet tolt be a folyamatban, fuggetlen, a sajat
érdekeit szem el6tt tartva cselekszik. Ez persze nem jelenti azt, hogy nem olvasna hirdetési
Ujsagokat, hasznalna az allami vagy magan munkakozvetitdi rendszert.

Munkaltatéi néz6pontbdl sokkal megnyerébb az aktivitds mar a munkahely keresésekor,
hiszen ez a viselkedés el6zetesen sejteti a vezetéssel a bevalas valészinliségét, feltételezi
tovabba az aktivitdst a munkaviszony, foglalkoztatas alatt is.

2. Az allashirdetések két megkozelitésbol

Ha megkérdeznénk az allaskeres6ket arrdl, hogy milyen mddszerrel keresnek
leggyakrabban allast, akkor a legtébben vélhetben az allashirdetéseket neveznék meg.
Hosszu id6n keresztil a nyomtatott sajtdban megjelend hirdetések voltak talan a
munkaltaték szamara is a legnépszeriibb toborzasi eszkdzOk, azonban az internet gyors
térhoditasa atalakitotta a munkaerd-kereslet kielégitésének metodikajat is.

Napjainkban egyre tdbb férum adddik a munkaltatbk szamara ures Aallashelyeik
meghirdetésére. A kovetkez6kben 6sszegylijtjuk a lehetséges megjelenési helyeket:

Nyomtatott sajto:
e napi megjelenési hirdetési Ujsagok (pl.: Expressz)
e orszagos vagy megyei napilapok (pl.: Népszabadsag, Szolnok Megyei Néplap)
o terileti reklamujsagok (pl.: Heti Bazar)
e szaklapok (pl.: HVG)
Elektronikus média:

e teletext
e helyi televiziok
Internet:

e munkakozvetit6 irodak oldalai (allami és magan)
e cégek sajat weblapja
e alldsportalok

Az éllashirdetések esetén mas-mas szempontok mentén hatarozzak meg az allaskeresék és
a munkaltatok a ,jé hirdetés” ismérveit.

A munkaéltaté szdmara fontos, hogy a hirdetés:

e elérje a célcsoportot (az olvassa, akinek szdl),
kénnyen ,észrevehetd” legyen (hivja fel magara a figyelmet),
gyors toborzast és kivalasztast tegyen lehetévé (nincs id6),
olcso legyen (terjedelem),
felkeltse az érdekl6dést az allas irant.

Az allaskeres6k szamara fontos, hogy a hirdetés:
e informativ legyen,
e Vvalés adatokat tartalmazzon,
¢ koénnyen ,észrevehetd” legyen.
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A hirdetések a fent emlitett elényok mellett hatranyokat is hordozhatnak, igy mind a
munkaltaté, mind pedig az allaskeresd szemszdgebdl nézve problémat jelenthet, ha tul
sokan olvassék azt. A munkaltatdo szaméara ez abbdl adéddan okozhat nehézséget, hogy tul
nagy korbél kell kivalasztani a megfeleld munkatarsat — ez pedig tekintettel a gyors
dontésekre, bizonytalanabba teheti a késébbi bevalast, illetve lassitia a kivalasztasi
folyamatot.

Az allaskeres6k szemszogébdl nézve a leggyakrabban megfogalmazott hatrany az er8s
verseny, ami bizonyos foglalkozasi tertileteken fokozottan érvényes a mai munkaer8piacra.
igy ha egy sokak szamara kedvezé munkalehetéség sokak szaméara hozzaférheté modon
megjelenik, Ugy csokken a kivalasztas esélye egyéni oldalrol.

Hogy miért szeretik és hasznaljdk mégis oly sokan a hirdetésen keresztili munkakeresést?
Talan a koénnyebb utat valasztjdk: kényelmes, lehetéséget ad az elzarkdzasra és a
passzivitasra, ebbdl eredéen kevesebb energia befektetést tesz sziikségessé. Azonban a
nagyaranyl munkaeré-tilkinalat kovetkeztében egy-egy hirdetésre Iényegesen tdbb
allaskereso jut, mint az alkalmazni kivant személyek szama.

A sikeres hirdetés ismérvei:
e kozérthetd,
pontosan és egyértelmlien meghatarozza a munkakart,
felsorolja a Iényeges feladatokat,
utal a munkaidére,
megfogalmazza a specidlis elvarasokat,
utal a juttatasokra.

Ha az allaskeres® mégis a hirdetésen keresztili allaskeresést preferalja: azt is
mondhatnank, hogy tit keres a szénakazalban.

Hiszen naprél napra iszonyatos mennyiségii — olykor hasznalhatatlan — hirdetést
olvashatunk. Ennek tudataban kell lennie az allaskeresének. Ezen tulmenéen nem
feledkezhet el a sok potencidlis versenytarsrol, ezért még felkésziltebbnek kell lennie.

Fontos a gyorsasdg is, hiszen sok esetben a hirdetés megjelenése utan — kiemelten igaz ez
a hirdetési Gjsagokban megjelentekre — akar par oraval is azt a jelzést kaphatjuk a
munkaltatotdl, hogy az allast betoltdétték. Nincs id6 arra, hogy napok teljenek el a
megjelenéstdl a jelentkezésig, igy az allaskeres6nek nem csak az Onéletrajzanak és a
szukséges egyéb dokumentumoknak az el6készitését kell elvégeznie, de akar — persze ez
az allasok tipusétdl is fugg — azonnal rendelkezésre allni egy személyes talalkozé erejéig.

3. A magan munkakozvetito irodak

A magan munkakdzvetités a munkaiigyi kdzpont munkakdzvetitéi tevékenységén kivil
végzett olyan szolgaltatdsok 0sszessége, amely arra irAnyul, hogy elésegitse a munkét
keres6k és a munkat kinalok talalkozasat foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése
céljabol, ideértve a magyar allampolgarok kilféldre, a kuolféldi  allampolgarok
Magyarorszagra val6 kdzvetitését is.

A hazai piacon tevékenykedd kozvetitbk és kdlcsonzék, bar szamuk egyre né, igen
eltéré piaci részesedéssel és piaci célokkal birnak. A kdzvetiték és kdlcsdnzék kdzott
szamos alvo cég talalhatd. Sok az olyan szervezet, amely féként szocialis- karitativ
feladatot lat el, de a jogszabalyok miatt regisztraltatnia kellett magat a megyei
munkatgyi kdzpontokndl. (pl. Maltai Szeretetszolgalat, Magyar Vordskereszt stb.) A

28




munkalgyi kozpont a kolcsbnbeaddkrdl, illetve a magan-munkakdzvetitékrél
folyamatos sorszammal ellatott kilon nyilvantartast vezet, ami hozzaférheté a
www.afsz.hu oldalon. igy az allaskeresék koénnyen le tudjak ellenérizni, hogy
bejegyzett cégrél van-e sz6. A magan-munkakozvetité a nyilvantartasba vételrél
rendelkez® hatarozat szdméat az Uzleti kapcsolataiban, hirdetéseiben, levelezésében
koteles folyamatosan hasznalni, a nyilvantartasba vételrdl kiallitott hatarozatot az
irodahelyiségben ol lathatd helyen kifliggeszteni. Amennyiben ez nem torténik meg,
ugy valoszinisithet6 a csalasi szandék.

A munkavallalok korében még mindig él egyfajta el6itélet a magan munkakozvetitd
cégekkel szemben, ami azokra a csalasokra vezethetd vissza, amikor is dij ellenében
végezték a tevékenységet és valdos munkalehetéséget nem kinaltak az embereknek. Ma
mar egyre kevesebb alkalommal hallani efféle visszaélésekrél, inkabb a kualfoldi
munkavallalas kapcsan merul fel a téma.

A magan-munkakdzvetités soran tilos

e a munkat keres6k kozott hatranyos megkilonboztetést tenni nemik, koruk,
csaladi vagy fogyatékos allapotuk, nemzetiségik, fajuk, szarmazasuk, vallasuk,
politikai meggy6z6désiuk, munkavallaléi érdek-képviseleti szervezethez
tartozasuk vagy ezzel dsszefligg6 tevékenységik, tovdbba minden egyéb, a
foglalkozassal 6ssze nem fligg6 kdrlilmény miatt,

e a munkat Kkeres6t jogszabaly altal meghatarozott tilalomba tk6z6
munkavégzésre kozvetiteni,

e a munkat keresét nem létez6 allasba kozvetiteni, valamint olyan allasba, ahol
sztrajk van, a sztrajkot megel6z6 egyeztetés kezdeményezésétél a sztrajk
befejezéséig,

e olyan munkaer6igényt kielégiteni, amely jogszabalysért6 feltételeket tartalmaz,

e olyan személyi adatokat rogziteni, nyilvantartasba venni, felhasznalni,
amelyekre a munkat keres6k alkalmassaganak a megitéléséhez nincs sziikség,
illetve amelyek a keresett munkaval nincsenek kdzvetlen dsszefliggésben.

Fontos tudni, hogy nem mindésil hatranyos megkilonbdztetésnek a munka jellegébdl vagy
természetébdl egyértelmien kdvetkez6 megkildnboztetés.

A magan-munkakdzvetitbnek a munkat keresét tajékoztatnia kell a felajanlott munkakor
fébb sajatossagairdl, igy kiulondsen a foglalkoztatashoz sziikséges képzettségrol, gyakorlati
idorél, a foglalkoztatas helyérdl, idejérél, az iranyadé munkarendrdl, munkaid6-beosztasral,
varhato kereseti lehetdségrél.

Ma mar szinte minden magan munkakdzvetitd iroda muikddtet on-line regisztracios
rendszert. A kitoltott adatlapok alapjan keresik a jelentkezd szdmara a megfeleld allast.
Mivel a kérdések rendkivil céliranyosak, igy az allaskeresd részérdl alapos atgondolast
igényel a betdlteni kivant allds paramétereinek meghatarozasa. Amennyiben ez nem
torténik meg, ugy a keresés bar sikeres, de az igények eltéré volta miatt eredménytelen
lehet.

A munkakozvetité irodak esetén a koznyelvben gyakran hasznaljuk a ,fejvadasz cég”
elnevezést is, am ez a két fogalom korantsem 6sszemoshaté. A fejvadaszat lényegében a
vezet6-kivalasztas elterjedt megnevezése, amely gyakran allasbél egy masik allasba
,csabitja” a szakembereket.

A magan munkakozvetitd irodak mellett beszélhetink az ugynevezett munkaerd
kblcsonzésrdl. Ezt a tevékenységet szintén a munkaerd-kodlcsonzési és a magan-
munkakozvetitéi tevekenység nyilvantartasba vételérdl és folytatdsanak feltételeirdl szolo
118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet szabalyozza.
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http://www.afsz.hu/

A munkaerd-kolcsonzés dinamikus fejlédésének hatterében a globalis gazdasag radikalis
véltozasa all. A gyartasi ciklusok lerovidilése és az ebbdl kdvetkezéen kialakult kereslet a
gyorsan rendelkezésre &ll6 munkaerd irant, olyan megoldasokat kovetel, amelyek
gazdasagunknak nagyobb rugalmassagot és ezzel egyidejileg biztonsagot adnak.

Kapcsolédo fogalmak:

e munkaerRkdlcsonzés: olyan tevékenység, amelynek keretében a kélcsénbeadd
a vele kolcsonzés céljabél munkaviszonyban all6 munkavallalot ellenérték
fejében munkavégzésre a kdlcsdnvevének atengedi,

e kolcsbnbeadd: az a munkaltato, aki a vele kolcsonzés céljabdl
munkaviszonyban all6 munkavallalét munkavégzésre, kdlcsonzés keretében a
kolcsbnvevonek &atengedi és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a
kolcsbnvevbvel megosztva gyakorolja,

e kolcsbnvevR az a munkaltatd, aki a kolcsonzés keretében atengedett
munkavdllalét foglalkoztatia és munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a
kdlcsbnbeadoval megosztva gyakorolja.

A munkaerd koélcsonzés leggyakoribb esetei:

e ha cégprofilja miatt a termelés id6szakosan ingadozik,

e a vdllalatnak nincs kapacitasa munkaer® terileti atcsoportositasara, vidéki

beszéllitdsara, munkasszallas biztositasaréara,

e a vallalat nem rendelkezik a megfeleld adminisztrativ kapacitassal és idével a
szlikséges létszam felvételéhez,
az allomanyi létszam tartés betegsége, szabadsaga és GYES idején,
a vallalat tulajdonosa nem engedi az allomanyi létszam novekedését,
adminisztrativ munka hirtelen megnovekedése,
kiesd vagy kilépé munkatarsak gyors és hatékony poétlasa.

A fentiekbél kdvetkez8en megallapithatd, hogy a munkaerd kdlcsdnzés elsésorban a
termeléssel 6sszefliggd illetve az adminisztrativ és szolgaltatasi jellegii munkakorok esetén
jellemzé.

A munkakozvetité irodak kapcsan lényeges, hogy ...

e ma Magyarorszagon sem allami, sem pedig magan cég nem kérhet kdzvetitdi dijat az
allaskeres6ktdl a munkakozvetitdi szolgaltatasért;

e az Allami Foglalkoztatasi Szolgélat inkdbb a fizikai munkakérokben betdlthetd
allaslehetéségeket tudja kinalni, bar szolgaltatasuk nyitott azok szamara is, akik még
dolgoznak, de tgyfélkoriket els6sorban a munka nélkil Iévé emberek teszik ki;

e a magan munkakozvetit6 irodak gyakran szakosodnak egy-egy teruletre, azonban a
munkakorok teljes spektrumat lefedik 6sszességében. Ugyfélkorik is dsszetett, de
tobbségében legalabb érettségivel rendelkez6k allaskereséik és munkahelyvaltoik
vannak.
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4, A munkaltatok ,,munkatars-keresési” szokasai

Sokszor nem is jut eszinkbe, hogy nem csak az egyes emberek keresnek munkét, de
gyakran a cégek is keresnek munkatarsat. Es barmennyire furcsa: éppen olyan nehéz jo
kollégat talalni, mint j6 allast. Ezért a munkaltatok is egyre tobbféle modszert alkalmaznak a
megfeleld munkatars kivalasztasanak érdekében.

A kovetkez6 tablazat a munkaltatok altal alkalmazott médszereket foglalja 6ssze:

Modszer

Régi munkatars
megkeresése

Elénye

Egy mar megismert és vélhetéen
bevalt emberrél van sz6, hiszen
ha a munkaviszony
megsziintetése negativ érzéseket
hagyott volna a munkaltatéban,
akkor nem keresné meg a volt
dolgozdjat.

A régi dolgozo ismeri a
munkahelyi szokdsokat, nem
vesz el hosszu id6t a betanitasa,
ezaltal hatékonyabb lehet.
Ingyenes.

Hatranya

Azt az érzetet keltheti a volt
dolgozdéban, hogy pétolhatatlan, igy
esetleg a munkaltaté szamara
kedvezétlenebb a foglalkoztatas
feltételrendszere.

A vezet6 /| menedzsment
személyes kapcsolatain
keresztil

Referenciat jelent a vezet6ség
szamara az ajanld, nagyobb a
bevélés esélye. Ingyenes.

A munkahelyi kézosség esetleg
nehezebben fogadja az (]
munkatarsat, ha a ,féndk embere”.

A munkatarsak személyes
kapcsolatain keresztul

Referenciat jelent a vezetéség
szamara az ajanlo, nagyobb a
bevélas esélye. Ingyenes.

Korabbi
jelentkezdk
Onéletrajzainak
attekintésével

hirdetett allas

Akar mar személyes talalkozo is
tortént az el6z6 allas kapcsan, igy
kialakult az elsé pozitiv
benyomas. Eléfordulhat, hogy a
jelentkez6 nem az elsé legjobb
volt (akit felvettek az el6z8
allasra), hanem a masodik vagy
harmadik. Ingyenes.

Esetleges sértédottség lehet abban
a jelentkezében, akit egy el6z6
kdrben nem vélasztottak ki.

spontan
megkeresések

Akar mar személyes talalkozé is
tortént, igy kialakulhatott az elsé
pozitiv benyomas.

A munkaltatd érzékelheti az
aktivitast és az erés motivaciot,
hogy a jel6lt nem csak 4ltaldban
munkat keres, hanem ennél a
cégnél szeretne dolgozni.
Ingyenes.

Munkakozvetito
irodan
keresztil

allami

Nagy adatbazishdl torténik az
allaskeres6k kiajanlasa.
Ingyenes.

ElGitéletek a munkaltato fejében:
tartésan munkanélkiliek, nem
akarnak dolgozni... Erésen
blrokratizalt, sok adminisztracioval
jar.
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magan

Nagy adatbazisbdl torténik az
allaskeresék kiajanlasa. Teljes
mértékben a munkaltatoi
igényekhez igazodnak.

Koltséges.

Allasborze, rendezvények

Alkalom adédik a személyes
talalkozasra, beszélgetésre. JO
reklam a cégnek.

Egyes rendezvények esetén
koltséges. Tébbnyire nem hoz
azonnali eredményeket.

Hirdetések
sajat honlap

Tukrozi a cég HR politikajat,
stratégiajat. Ingyenes.

Ha nem egy kdézismert cégrél van
sz06, akar az is el6fordulhat, hogy
senki nem jelentkezik ezen a
csatornan keresztil.

szaklap

Biztositott a célcsoport elérése.
Jo rekldm a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhtzédhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkezd fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

0rszagos
napilap

Gyors. Sok jelentkezés varhato.

J6 rekldm a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhtzédhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkez6 fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

napi hirdetési
Ujséag

Gyors. Sok jelentkezés varhato.

J6 rekldm a cégnek.

Nagyon sokan jelentkezhetnek,
elhdzédhat a kivalasztas emiatt. A
sok jelentkez6 fogadasa — féként
egy kisebb cégnél — akar 1 f6 teljes
munkaidejét is kiteheti. A hirdetés
koltséges.

Az egyes modszereket — tovabbra is a munkaltaté szemszogébdl értékelhetjik négy tényezé
mentén:

idéigény: az allasajanlat nyilvanossagra kerilését koévetéen mennyi id6 mulva
kezdddnek a jelentkezések, illetve tdlthetd be az allas,

human-kapacitas raforditas: az el6készitd tevékenység, a toborzas, kivalasztas a
jelentkezdk fogadasa milyen mértékben foglal le humaneréforrast,
koltség: milyen mérték( anyagi raforditast igényel a folyamat,
bevalas valdészinlisége: milyen az esélye a kivalasztott
foglalkoztatasanak.

személy tartds

A kovetkez6 tablazatban 3 foku skalan jeldljuk a faktorokat (alacsony, kdzepes, magas). A
bevalas valoszinisegét kivéve mindharom tényezé esetén az alacsony faktor a preferalt, mig
elébbi esetben a magas bevalas a kell. Igy a szinek jelentése:

Z0ld: kedvezd
Sarga: még elfogadhaté
Piros: nem kedvezd
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Médszer Id6igény Human- Koltség REVEIES

kapacitas valészinlisége
raforditas

Régi munkatéars megkeresése alacsony alacsony alacsony magas

A vezet6é /| menedzsment

személyes kapcsolatain alacsony alacsony alacsony magas
keresztul
A munkatarsak személyes alacsony alacsony alacsony magas

kapcsolatain keresztil

Korabbi hirdetett alacsony alacsony alacsony
jelentkezok allas
Onéletrajzainak
attekintésével
spontan alacsony alacsony alacsony
megkeresés
allami alacsony alacsony
Munkakozvetito
irodan keresztul
magan alacsony magas magas
Allasborze, rendezvények magas
sajat honlap magas alacsony alacsony
Hirdetések
szaklap magas alacsony magas
orszagos alacsony magas magas alacsony
napilap
napi alacsony magas magas alacsony
hirdetési
Ujsag

A munkaltato keresési modszereit tekintve tehat...

A munkéltatd keresési szokasait nézve a leggazdasdgosabb forma a régi munkatars
megkereseése, illetve a kapcsolatokon keresztlli kivalasztas. Ezt kdveti a korabbi jelentkez6k
Onéletrajzanak attekintése. Ezek a mddszerek az allaskeresdk szamara is rendkivil fontos
informéciokat hordoznak.
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5. Alapveté munkavallaléi kompetenciak

A hazai munkaltatoknél a dolgozék kivalasztasa és felvétele soran egyre inkabb elétérbe
kerllnek a szakmai végzettségeken tulmutatd kulcsképességek. Ugyanugy igaz ez a
legegyszerlibb munkakoroknél, mint pl. kereskedelmi eladdk, vagy viz- gazszerelék, mint az
értelmiségi vagy ugyviteli foglalkozdsoknal, és a vezetdk kivalasztasanal.

Még a ,laikus” felvételiztetk is a ratermettebbet, a szakmai valtozasokhoz gyorsan
alkalmazkodot, a jobban kommunikélét, a j6 problémamegoldét valasztjak, aki varhatéan
onalléan végzi feladatét az elnyert munkatertleten.

A felsorolt tulajdonsagokat, illetve a munkaltatok szaméara fontos kulcsképességek
megjelolését legtobbszoér a hirdetésekben is megtalaljuk.

Ezek azok a képességek, amelyekrdl az iskolai bizonyitvanyokban nem szerepel érdemjegy,
hanem az interju alkalméval vagy szakmai megmérettetéskor kell hitelesnek lennitk a
jelentkezéknek. Ezek azok a tulajdonsagok, kulcsképességek, amelyek a dolgozok
értékelésekor, elérelépésekor is a leggyakrabban el6étérbe kerulnek.

Ezen felll még rengetegféle ,szakmak feletti” képesség is széba johet. Kifejezetten elényt
élvez az a jelentkez6, aki tobbféle szakmai ismerettel, ralatassal rendelkezik, és ezeket
képes Otvozni, kreativan alkalmazni. Fontos terilet a kilonb6zé ,mddszertani, eljards- és
viselkedéstechnikai tudas”, illetve ezek készségszintli alkalmazasa, pl. szamitdégép kezelés,
a munkamoédok ismerete, a tervezési technikak, a beszélgetés iranyitasa, kézben tartasa. A
legtébb munkaltaté a személyiséget érinté képességeket és készségeket is figyelembe veszi
a kivalasztas sordn, ilyenek a kreativitas, szocialis érzékenység, itéléképesség, kooperacios
készség.

Egy hirdetési Ujsag egyetlen napon megjelent 682 allasajanlatat megvizsgalva mar azt
tapasztalhattak, hogy a hirdetések 83%-aban megjeldlik az elvarasokat is — amelyek nagy
része valamilyen kulcsképesség megjeldlése. A megjeldlt kulcsképességek kozott a
kovetkez6k szerepeltek:

tudjon teamben dolgozni,

onallésag,

kommunikacios készség,

kapcsolatteremté készség,

terhelhetdség (teherbiras),

rugalmassag,

kreativitas,

felelésségtudat,

tanulasi készség,

szervez6készséq,

megbizhatésag,

kezdeményezd készséq,

dinamika,

pontossag,

céltudatossag,

targyal6 képesség,

problémamegoldd képesség.

A munkaltatdk altal leggyakrabban megjel6lt kulcsképességek legtbbbszor atfogo jellegliek,
tehat nemcsak egy szlk terlleten, vagy csupan egy meghatarozott tevékenységgel
kapcsolatban alkalmazhatok, hanem mas és szélesebb teriileteken illetve mas és szélesebb
korh tevékenységekkel kapcsolatban is. Ez megfelel a munka vilaga jév8beni igényeinek is
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mind szakmai-funkciondlis, mind pedig az egyre inkabb igényelt szocidlis és személyes
kompetenciak szempontjabdl.

A kulcskompetenciak szerepe az allaskeresésben tehat...

Az allaskeres6knek tudniuk kell, hogy a munkaltatokat gyakran sokkal inkdbb érdekli az,
hogy milyen képességekkel, kompetenciakkal rendelkeznek, mint az iskolai végzettség.
Ebbdl adodoan fel kell késziilni az irasos és a személyes bemutatkozok esetére is azzal,
hogy atgondoljak az er6sségeiket, és megtanuljak hitelesen ki is mondani azokat.

6. Onmenedzselés lehetéségei

Vannak emberek, akiket a sors iranyit, és vannak olyanok, akik maguk veszik kézbe sorsuk
irAnyitasat. Az ember sajat életének kézbentartasa, ,menedzselése”, alakitasa soran
gyakran épit sajat és masok élettapasztalataira, tudasara. Az életben mindannyian eladék
vagyunk, el6szdr magunknak kell eladnunk énmagunkat.

A megfelelé mélységi dnismeret nélkil nem tudjuk, hogy irdnyitok, vagy elfogadék tudunk-e
lenni. Meg kell ismerni tehat dnmagunkat ahhoz, hogy el tudjuk magunkat helyezni a
vilagban. Ha semmi mast, csak onbizalmunkat, lelkestiltséglinket sikertl allandésitanunk,
kénnyebb lesz elérnlink és megtartanunk vagyainkat és elképzeléseinket.

Onmagunk menedzselése elengedhetetlen, de nem tekintheté olyan csodaszernek, amely
minden szakmai és személyes problémara megoldast kinal. Tudnunk kell felelésséget
vallalni.

A felelésségvallalas két tényez6ébdl tevédik o©ssze: valasztasb6l és onkontrolbdl.

A véalasztas mindig a miénk. A mindenkori valasztasnal legfontosabb tudni, hogy, bar nagyon
kis rahatasunk van (kontrol) a benniunket korulvevé dolgokra, mégis mi magunk
individualisan hatarozhatunk arrél: miként is reagaljunk ezekre a tényezékre. Gyakorta
elvesziink a kifogasok, panaszok erdejében — az idd6jarast, az autét, kollégankat,
partnerunket...stb. szidva -, ugyanakkor nem szabad elfelejteni, hogy igenis mi donthetiink
arrél, hogy megvalasszuk, az adott jelenségekre miként reagalunk. Vallaljuk a felelésség
rank eso részeét, és hozzunk ki minél tobbet a lehet&ségeinkbdl.

Pozitivan hatarozni, pozitiv déntést hozni nem kénnyi folyamat eredménye. Altalaban harom
lépcsés folyamatként szokas modellezni.

e Lassuk be, hogy csak mi — és senki, vagy semmi mas — kontrollalhatjuk jovénket. A
mi dontéseink nyoman alakulnak a benninket korllvevd jovébeni események. A
kifogasok keresése pusztan ezt az iranyitasi lehetéséget veszi folyamatosan és
fokozatosan ki a keziinkbdl, és igy egy adott helyzet alakulasa kulsé erd, vagy erék
0sszességén alapulva oldédik majd meg. Amikor megdrizzik a dontés lehetéségét —
kirekesztjik a rovidtavon kdonnyebbnek igérkezd, az olcso kifogasok kinalta utat —,
akkor kozelithetjik meg hatékonyan megoldando problémainkat.

e Lehetdségeinkhez mérten igyekezziink maximalisan kontrollalni  érzelmeinket.
Legtobbszor tudat alatt meghozott déntés(ek) kdvetkezményeként valunk bizonyos
helyzetekben bosszussé, szomorava, csuggedtté, vagy épen euférikussa. Tudat alatt
vagy sem, de meégiscsak mi vagyunk azok, akik megvélaszthatjuk, hogy adott
helyzetekben miként is reagalunk.

e« Mindig elemezzik a helyzetet és — tervezzik el a lehetéségeinkhez mérten —
leghatékonyabb hozzaallast.
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A felel6sségvallalas masik tényezéje az onkontroll. Szerepe felértékelddik a viselkedéslnk
és teljesitménylnk kapcsan, hiszen el6szdr magunkat kell tudnunk kontrollalni ahhoz, hogy
kés6bb a munkankra, maganéletinkre, a céljainkra tudjunk ©6sszpontositani. Ha nem
vagyunk képesek uralni érzelmeinket, akkor képtelenek lesziink racionalisan gondolkodni és
cselekedni.

Az 6nmenedzselés azt jelenti, hogy sajat magunkat tudatosan iranyitjuk, céljainkat magunk
hatarozzuk meg, életiinket és szakmai tevékenységlinket célorientaltan, rendszerezetten és
ésszerlien tervezzik meg, bevalt médszerekkel és eszkozokkel oldjuk meg problémainkat,
az energiankat, a rendelkezésre allé idénket, az eszkzeinket hatékonyan és eredményesen
osztjuk be és hasznaljuk.

Az 6nmenedzselés az allaskeresés soran is elengedhetetlen. Errél nyilatkozik Pintér Zsolt,
fejvadasz és karrierszakérté, aki az dnmenedzselés lényegét ekként fogalmazza meg:
.,Nyomulni kell ezerrel!”

Minden esetben szem elétt kell tartani az allaskereséknek, hogy:

e Az Onmenedzselés nem nagyképlskodés, hanem a sajat tudasa, képességei
megmutatasa annak érdekében, hogy egy munkaltaté felfedezhesse benne a
megfelel6 munkatarsat.

e Az informdlis alldskeresés az 6nmenedzselésen alapul, e nélkil nem mikodik!

e Az 6nmenedzselést meg lehet tanulni, és gyakorlassal fejleszthetd.

7. Kapcsolati toke jelentésége az allaskeresésben, kapcsolati halé

Nemcsak a régi rendszerben mult a kapcsolatokon minden. Az utébbi évek tapasztalata utan
be kell latnunk, a kapcsolatok a piacgazdasagban is hasznosak és elengedhetetlenek. A
kapcsolatépités — a kdzhiedelemmel ellentétben — nem olyan érvényesilési technika, amivel
a megfeleld szakmai hattér hianyaban is kénnyedén boldogulhatunk a munkaerépiacon,
azonban rendkivil sokat adhat egy-egy allas elnyeréséhez.

A networking technikdjat kilféldon mar évek 6ta hasznaljak a tudatos kapcsolatépitésre, sét
Amerikaban az allaskeresés legfontosabb eszkozeként tartjdAk szamon. Eurdépaban kicsit
visszafogottabbak az emberek, de ma mar azok sem engedik meg magunknak a
kapcsolatok elhanyagolasat, akiknek nem megy a ,nyomulas”. Téllnk, eurépaiaktol ez a fajta
hozzaallds messzebb 4&ll, de a kapcsolatok tudatos menedzselése és kihasznalasa
megtanulhato.

Hogyan kezdjink hozza? Készitsiink listat az 0Osszes ismerdsiunkrél, baratokrol és
munkahelyi kapcsolatokrol egyarant. Amerikai szakért6k azt ajanljak, el6szor egy e-mailt
kildjunk mindenkinek, amelyben elmagyardzzuk helyzetlinket, karriercéljainkat. Kozelebbi
ismer6st fel is hivhatunk. El&szor érdeklédjunk hogyléte fel6l. Egy id6 utdn biztosan vissza
fog kérdezni, ekkor elmondhatjuk, hogy éppen &llaskeresésben vagyunk. Aki idegenkedik
attol, hogy a baratsagot ily modon felhaszndlja, az gondoljon arra, hogy forditott esetben
biztosan megtenne egy ilyen szivességet. Tehat: ne habozzon, tarcsazzon!

Hogyan viselkedjink egy taldlkoz6n? Miutan felvettik a kapcsolatot 0Osszes
ismerésinkkel, biztosak lehetiink abban, hogy talalkozékra is sor fog kerllni, ha nem is
mindegyikkel. A beszélgetésen legylink baratsagosak, de jol érthetéen, kdntorfalazas nélkul
magyarazzuk el céljainkat. Ezek utan kérjink tanacsot partnertinktél. Szakeérték azt ajanljak,
ne mi irdnyitsuk a beszélgetést, 80 szazalékaban inkabb hallgassunk, és csak 20
szazalékaban beszéljunk. Véglul kérdezzik meg, kiket tudna még ajanlani, kihez
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fordulhatnank. Cseréljink névjegykartyat, beszéljik meg kdzésen a kovetkezd lépést, és
természetesen ne felejtsik el kdszonetiinket kifejezni.

Kérdések, amelyeket mindenképpen fel kell tenntink. A talalkozok soran a végsé cél egy
olyan ember nevének megszerzése, aki mindenképpen tud segiteni nekunk, akihez
ismerésunk is be tud ajanlani. Tul direktek azonban nem lehetlink, a legjobb kérdés, amit
ilyenkor feltehetlink: ,Szerinted kivel tudnék még beszélni ez ligyben?” Ezt semmiképp se
hagyjuk ki!

Egyéb kérdések, amelyek még hasznosak lehetnek:

Van valamilyen tanacsod vagy 6tleted a szamomra?

Ismersz olyan szervezetet, ahol én alkalmas munkaeré lennék?
Szakmailag felkésztiltebbnek kellene lennem?

Mit tennél, ha a helyemben lennél?

Hogyan fejezzik be a taldlkoz6ét? Mindenképpen beszéljlk meg, mi lesz a kovetkezé
Iépés, talalkozé, e-mail, telefon. Akivel csak egyszer Iéplink kapcsolatba, az nem lesz a
kapcsolati halonk része. Tegyuk aktiv szereplévé partneriinket is. Csatoljunk vissza ottleteire
blacsuzaskor. Ezekkel a |épésekkel biztos, hogy kiterjedt kapcsolati haléra tehetlink szert és
elébb utébb munkat is talalunk, de ezek a kapcsolatok késébb sem jonnek rosszul.

Eurépéaban kicsit visszafogottabbak az emberek, sokkal inkdbb a szakmaisagra alapozzak j6
kapcsolataikat. Itt tgy értelmezik a networkinget, mint virtualis vagy valés talalkozasok sorat,
ahol az egyenrangu felek tapasztalatokat és tudast cserélnek. Az adok-kapok egyensuly itt
sokkal fontosabb, a szakmai szervezetek sulya nagyobb. Az eurépaiak szivesen szereznek
az internet segitségével tartos, jol mikodd kapcsolatokat. igy nem kell dsszekeverni a
baratsagot a munkaval, csak akkor valik egy kapcsolat szorosabba, ha mindkét fél tgy
akarja.
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Emlékeztetdil felidézzik a munkaltatok keresési szokasaiban targyalt, a kapcsolatokra
vonatkoz6 informaciokat:

Médszer Id6igény Human- Koltség Bevalas

kapacitas valésziniisége
raforditas

A vezetd / menedzsment
személyes kapcsolatain keresztil alacsony alacsony alacsony magas

A munkatarsak személyes alacsony alacsony alacsony magas
kapcsolatain keresztul

Korabbi hirdetett allas alacsony alacsony alacsony kozepes
jelentkezék
Onéletrajzainak
attekintésével

spontan alacsony alacsony alacsony kdzepes
megkeresések

A kapcsolatépitésrol...

A poziciok 70 szazaléka kapcsolatokon keresztil talal gazdara.
Fontos, mi mit adunk masoknak (kdlcsénosség!).

A kapcsolatokat folyamatosan apolni kell.

Egy j6 mentor sokat segithet.

Allasvaltoztatas utan is 6rizzilk meg a jo viszonyt!

Férfiak: a kozos témak miatt jobbak a kapcsolatépitésben.

8. Spontan allaskeresés maodszerei

Az Aallaskeresés soran rengeteg kudarccal szembesil az allaskeresd. Sok esetben csak a
nyilt munkaerépiacon — Ujsag, munkakozvetité irodak — prébalkoznak az elhelyezkedni
vagyok, ahol nagy konkurenciaval talalkoznak. Van olyan, hogy egy allasra akar 80-100
palyazo is probalkozik (persze a pélyazok szdma az adott allas paramétereitél nagyban
fugg).

A magyar emberi eréforras szakemberek szerint csupan az alldsajanlatok 15-20 szézalékat
hirdetik meg valahol. Ezt kilfoldon felmérések is bizonyitjdk. A munkavallalék kozel 90
szazaléka az allasok 15-20 szazalékara jelentkezik. Nem csoda, ha nagy a verseny.

A rejtett munkaerépiaci lehetéségek feltarasanak madjait szolgald informécidatadas nagy
segitséget jelenthet a munkat kereséknek. Az informativ csatornak a spontan allaskeresés
segitségével érheték el.

A spontan allaskeresés alatt azokat az allaskereséssel kapcsolatos modszereket ertjuk,
amelyek a nem meghirdetett, nem konkrét allasokra iranyulnak.
Tulajdonképpen a munkét keres§ “Otletszer(" tevékenysége, melynek gyakori
eredményeként olyan allasinformaciok birtokaba jut az allaskeresd, melyek nem keriltek
hivatalosan meghirdetésre.
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Harom klasszikussé valt kérdést kell megvalaszolni a spontan allaskeresés soran:
e Mit?
e Hol?
¢ Hogyan?

Mit? — az ugynevezett célallasok meghatarozdsaban nydjtott segitség. Melyek azok a
redlisan betdlthetd — az allaskeres6 végzettségét, tapasztalatait, képességeit mérlegelve —
munkakorok, melyeket a munkadt keres6 a jov6ben szeretne  betdlteni.
Ez a része nagyon fontos az Allaskeresési folyamatnak. Amennyiben valaki irrealis
célkitlizéseket fogalmaz meg, akkor folyamatos kudarcok érhetik az allaskeresése soran.

Hol? — lényeges, hogy ne csak a nyilt munkaerépiacon prébalkozzanak a munkat keresék,
hanem a rejtett munkaerépiaci lehetéségeket is térképezzék fel. Ez a spontan allaskeresés
modszerének felhasznalasaval torténik. Ossze kell gydijteni azokat a célallashoz illeszkedd
munkaltatokat, ahol az allaskeresé szivesen dolgozna. Célszer(i egy rangsort felallitani
kozottik és a lista végérdl kezdeni a cégek megkeresését. Ennek az a jelentésége, hogy az
allaskeresd a spontan allaskeresés modszerét gyakorolja, azoknal a cégeknél kezd, ahol
egyaltalan nem vagy kis kedvvel dolgozna. igy a kezdeti nehézségek nem veszik el az
Onbizalmat, hiszen akar gyakorlasként is felfoghaté az allaskeresés.

Tobbnyire ilyenkor — mikor az allaskeresé kevésbé szeretné — fordul eld, hogy a munkaltaté
allast kinal, hiszen ha valaki ,tét nélkul” képes a helyzetet kezelni, akkor felszabadultabb,
természetesebb, rugalmasabb lehet, ez pedig a munkaltatoknal megnyerd.

Ahogyan halad elére a listaban az allaskeresd, ugy valik egyre gyakorlottabba.

A potencidlis munkaltatok 6sszegydjtésénél célszerl torekedni arra, hogy ne csak kizarolag
népszer(, sokak altal ismert cégeket keressiink meg. Ne feledjuk, masok is ott probalkoznak
el6szor!

Hogyan? — magat az allaskeresési technikat jelenti.

A megkeresést elRzze meg az informaciészerzeés!
Fontos, hogy miel6tt a palydz6 barmilyen mddon kapcsolatba Iép a kiszemelt
véllalattal, el6sz6r szerezzen meg minél tébb informacidt réla. A spontan megkeresés
esetében nem elegendd annyit tudni a cégrél, hogy mivel foglalkozik és hogy hol
talalhat6, ennél joval részletesebb tudasanyag sziikséges. Ajanlott tanulmanyozni a
cég honlapjat, elolvasni a vallalatrél sz6l6 hireket. Emellett sziikséges kideriteni azt
is, egyéltalan létezik-e olyan munkakdr a cégnél, amelyre a palyazo jelentkezni kivan.

Deritsik ki a v e z e-¢sRevét, 2-nail cimét, keRfonszamat!
A munkaeré-felvételért felelés személyrél is be kell szerezni egy-két informaciot,
hiszen a kisérélevelet mindenképp hozza szikséges eljuttatni. A legegyszer(ibb, ha
az allaskeresé felhivja a céget, és rdmendsen, de udvariasan megkérdezi az illetékes
mondani, hogy szakmai (dgyben keresi, nem szilkséges elarulnia, hogy
tulajdonképpen Onéletrajzat kivanja eljuttatni hozza.

A siker kulcsa a kisérRevél!
Az informéciok megszerzése utan ajanlott elkésziteni a kisérélevelet, mely a spontan
megkeresésnél egyébként rendkivili fontossaggal bir. Ha a levél jol sikerll, akéar
azonnal allashoz juthat a jeldlt. A nem eléggé kidolgozott kisérélevéllel viszont szinte
lehetetlen elérni  akar csak azt is, hogy a&tolvassak Onéletrajzunkat.

A levélben a pélyazo6 indokolja meg egyrészt, hogy miért pont ezt a céget kereste

meg, masrészt pedig, hogy miért ennél a cégnél kivan dolgozni. Itt ajanlott
megemliteni a vallalat altal elért eredményeket.
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A kisérRevélben tobbet kell dicsérni a céget!

Ezutan érdemes ratérni arra, milyen munkakort tudna betolteni a véllalatnal, majd
fejtse ki részletesen, miért 6 lenne a legalkalmasabbak a munkakorhoz tartozo
feladatok elvégzésére. Tulajdonképpen a kisérélevéel az allaskeresésnek ebben a
formdjdban a motivacios levél szerepét tolti be. A kilonbség csak annyi, hogy a
spontan megkereséskor irt kisérélevélben a vallalatra vonatkoz6 részben
részletesebben szilkséges taglalni a cég pozitivumait, a munkavallaléra vonatkozo
részben pedig a jeldltnek tbbb példaval érdemes alatamasztania alkalmassagat,
ratermettségét. Természetesen a kisérélevél mellé az ilyenkor szokasos portfolidt
kuldjuk el — cégre szabottan.

Hideg hivasnak minRsil - magas a kudarckockazat!
Amennyiben a palyazat elkuldését koveté 10-14 napban nem érkezik visszajelzés a
cégtél, ajanlott telefonon érdeklédni az dnéletrajz sorsardl, és egyuttal személyes
talalkozasi lehet6séget kérni, egyrészt a sajat bemutatkozas, masrészt a cégrél és a
jovébeli allaslehetéségekrél valo informéaldédas céljabdl. Ha bejutottunk egy személyes
interjura, akkor a tovabbiakban a szokasos madon készlllnk az interjara.

A spontan megkeresés arnyoldala, hogy ,hideg telefonhivasnak” minésil, ezért a legtobb
esetben nagy a visszautasitdsi ardny. Nagy kitartdsra és a sorozatos lemondasok
elviselésére van szikség. Am nem 6t munkahelyet kell megtaldlnia az allaskeresének,
hanem egyet, amit lehet, hogy néhany tucat megkeresés utan meg is lel.

A spontan allaskeresés tehat...

Alapos el6készuletet, tervezést és informaciogyjtést igényel.
Lassu a folyamat.
Magas lehet az elutasitasi arany.

Ezekkel szemben azonban megtéril a befektetett energia, mert az esetek tiinyomo
részében elhelyezkedéssel zarul.
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MUNKAEROPIACI ALAPFOGALMAK

Munkaeré-piaci alapfogalmak 1.

A foglalkoztatottsagi statisztikaban az adatforrasok, a szambavételi modszerek, a megfigyelt
sokasag kulénbdz6sége miatt azonos jelenséget szamszakilag eltéré adatok fejeznek ki. Az
adateltérések az alapadatok esetében is meghaladhatjdk a statisztikdban elfogadott
mértéket, ezért a kulénféle adatforrasokbol szarmazé informaciok nem helyettesithetdk
egymassal.

A Kozponti Statisztikai Hivatal a lakossag gazdasagi aktivitAsanak — a foglalkoztatottsag,
illetve a munkanélklliség — vizsgalatara 1992-ben Uj statisztikai adatgydjtést vezetett be. A
munkaerd-felmérés, ami a maganhaztartasokra kiterjed6 reprezentativ felvétel, a 15-74 éves
személyek gazdasagi aktivitasardl nyujt informaciot. Az adatgylijtés célja, hogy a
foglalkoztatottsag és a munkanélkiliség alakuldsat a nemzetkozi statisztikai ajanlasoknak
megfeleléen, a mindenkori munkaligyi szabalyozastdl, illetve annak valtozasatdl fliggetlendil,
a Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet (ILO) fogalmait felhasznalva figyelje meg.

A magyar munkaer6-felmérés a vizsgalt népességet egy meghatarozott idészakban (a
kikérdezés hetét megel6z8 héten, a hetet hétf6tél vasarnapig szamitva) végzett
tevékenységuk alapjan osztalyozza.

Munkavallalasi kora népesség

Als6 hatarként a munkavallalas lehetéségéhez, felsd hatarként a nyugdijkorhatarhoz kotott
csoportositas. 2008-ban a 15-61 éves férfiakat és néket jelentette (a korabb években az
eltéré nyugdijkorhatarok miatt a csoportok eltértek a két nem esetében, pl. 2007-ben és
2006-ban a munkavallalasi kord népesség a nék esetén a 15-60, a férfiak esetén a 15-61
éveseket jelentette). E kategéria tartalma tehat az elmuilt években Magyarorszagon
jelentdsen valtozott. A munkavallalasi koru népesség helyett az Eurostat gyakorlata alapjan
a munkaer6-piaci aktivitas alakulasat jellemzéen a 15-64 éves népességben vizsgaljak, igy a
foglalkoztatasi, aktivitasi, munkanélkiliségi ratédkat is a leggyakrabban erre a korre szamitjak
ki. A KSH, a korabbi gyakorlatanak megfeleléen azonban a publikacidiban rendszeresen
kozli a 15-74 éves népességre vonatkozé adatokat is. igy mindig érdemes figyelemmel lenni
arra, hogy milyen népességi korre vetitve kozlik az A&ltalunk hasznalt adatokat.
Magyarorszagon, pl. a foglalkoztatasi rata 2007-ben a 15-64 éves népességben tdbb mint 6
%-ponttal volt magasabb, mint a 15-74 évesek kdrében, tekintettel a 65 évesnél id6sebbek
alacsony munkaeré-piaci jelenlétére.

Foglalkoztatott az, aki az adott héten legalabb egy oranyi, jévedelmet biztosit6 munkat
végzett, illetve rendelkezett olyan munkahellyel, ahonnan atmenetileg (betegség, szabadsag
stb. miatt) volt tavol.

Munkanélkili az, aki az adott héten nem dolgozott, és nincs is olyan munkaja, amelybdl
atmenetileg hianyzott; a kikérdezést megel6zé négy hét folyaman aktivan keresett munkat;
két héten bellil munkaba tudott volna allni, ha talalt volna megfelel6 allast, illetve mar talalt
munkét, ahol 2002-ig 30, 2003-t6l 90 napon beltil dolgozni kezd.

A munkanélkiiliség fobb tipusai®
— surlédasos munkanélkiliség
— szerkezeti munkanélkiliség

* Forras: Ronald G. Ehrenberg — Robert Smith: Korszerli munkagazdasagtan Panem Konyvkiado , Budapest
2008. (594-617. oldal — A munkanélkiliség fébb tipusai)
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— kereslethianyos (ciklikus) munkanélkiliség
— szezonalis munkanélkiliség

Sarlédasos munkanélkiliség azért Iép fel, mert

— a munkaerépiacok eredendéen dinamikusak, tovabba mert

— az informacioaramlas tokéletlen, és mert

— idébe telik, mire a munkanélkili dolgozok és az Ures allasokkal rendelkezd

munkaltaték egymasra talalnak.

Minden idészakban vannak a munkaer8piacra Ujonnan belépd allaskeresék, mikézben mas
személyek kilépnek a munkaeré-allomanybol. Egyes vallalatok bezarnak vagy dolgozokat
bocsatanak el egyidejlileg azzal, hogy mas vallalatok megnyilnak, illetéleg bdvitik
foglalkoztatasukat. Ennél fogva még olyankor is, amikor a munkaerd iranti kereslet egyenlé a
kinalattal, létezik strlodasos munkanélkiliség.

Szerkezeti munkanélkiliség olyankor Iép fel, amikor valamely térségben a keresett és a
kinalt szakképzettségek kozott meg nem felelés, vagy a dolgozdk kinalata és kereslete
kozott térségkozi (foldrajzi) egyensulytalansag van. Ha a bérek tokéletesen rugalmasak és a
szakmai, illetéleg a foldrajzi mobilitas koltségei csekélyek lennének, a piaci alkalmazkodas
gyorsan kikisz6boélné az ilyen tipusi munkanélkiliséget. A gyakorlatban azonban ezek a
korulmények esetleg nem allnak fenn, és ennek szerkezeti munkanélkuliség lehet a
kovetkezménye.

A kereslethianyos (ciklikus) munkanélkiliség az Uzleti tevékenység ingadozasaihoz (az
,=uzleti ciklushoz”) kapcsolddik és akkor 1ép fel, amikor a kibocsatasok piacan bekdvetkezé
0sszkereslet-csokkenés lefelé rugalmatlan realbérek kdzepette csokkenést idéz el a
munkaerd iranti 6sszkeresletben.

A szezonalis munkanélkiliség hasonlit a kereslethianyos munkanélkiliségre annyiban, hogy
ezt is a munkaerd iranti kereslet ingadozasai idézik el6. Itt azonban az ingadozasok
pontosan elérelathatdak, és szabalyszer(i mintat mutatnak az év folyaman.

Gazdasagilag aktivak: azok, akik megjelennek a munkaerépiacon, azaz a foglalkoztatottak
és a munkanélkiliek.

Gazdasagilag nem aktivak azok, akik a vonatkozasi héten nem dolgoztak, illetve nem volt
rendszeres jovedelmet biztositd munkajuk, és nem is kerestek munkat, vagy kerestek, de
nem tudtak volna munkaba allni.

Passziv munkanélkili: a gazdasagilag nem aktivak kdzul az, aki szeretne dolgozni, és két
héten belll munkaba tudna allni, ha talalna megfeleld allast, de nem keres munkat, mert
foglalkoztatasat reménytelennek latja.

Aktivitasi arany: a gazdasagilag aktivak a megfeleld korcsoportba tartozd népesség
szazalékaban.

Munkanélkuliségi rata: a munkanélkiliek a megfelelé korcsoportba tartozé gazdasagilag
aktiv népesség szazalékaban.

Foglalkoztatasi arany: a foglalkoztatottaknak a megfelel6 korcsoportba tartozd
népességhez viszonyitott aranya.

Nyilvantartott allaskeres6: az allami munkakdzvetité irodaban nyilvantartasba vett

személy, aki munkaviszonnyal nem rendelkezik; nem nyugdijas, nem tanulo; foglalkoztatast
eléseqitd tamogatasban (atképzés, kézhasznu foglalkoztatas stb.) nem részesll; munkat
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vagy Onall6 foglalkozast keres, munkavégzésre rendelkezésre all és a Foglalkoztatasi
Szolgalattal allaskeresési megallapodast kotott vagy rendszeresen egyuttmikodik.

Nyilvantartott palyakezdé allaskeresdk: a nyilvantartott allaskeresdék koézil azok a 25.
életévilket — felséfoku végzettséggel rendelkezék esetén 30. életéviiket — be nem toltott
fiatalok, akik tanulmanyaik befejezését kovetéen munkanélkili ellatasra nem szereztek
jogosultsagot.

Forras: KSH portal
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/modsz/modsz21.html

Munkaerépiaci alapfogalmak Il.

A TEAOR (Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere) a gazdasagi
tevékenységek egységes osztalyozasa. A TEAOR a gazdasagi tevékenységek dsszességét
oly médon csoportositva tartalmazza, hogy egy adott TEAOR szakagazat dsszekapcsolhato
azokkal a statisztikai egységekkel, amelyek az adott tevékenységet végzik.

Gazdasagi tevékenységen azt értjik, amikor eréforrasok felhasznalasaval terméket
allitanak elé, vagy szolgaltatast nyujtanak.

Forrasa: KSH portal
http:/portal.ksh.hu/pls/portal/docs/PAGE/KSHPORTAL/SZOLGALTATASOK/OSZTALYOZASOK/HATALYOS M
AGYAR_OSZTALYOZASOK/TEAOR08 MODSZERTANI_UTMUTATO.PDF

A FEOR - a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere - felépitésében koveti az
érvényes nemzetkozi foglalkozasi osztalyozas, az ISCO-88 rendszerét, amelynek egyik f6
célja, hogy modellként szolgéljon a nemzeti foglalkozasi osztalyozasok kialakitasahoz. A
korszerisitett rendszer, vagyis a FEOR-93 — szakmai tarcakodzi egyeztetés, tesztelés utan —
1993. januar 1. napjaval lépett érvénybe.

A FEOR-t — tdbbek kozott — a munkalgyi, személyzeti nyilvantartdsokban, a
munkakdzvetitésben, a palyavalasztasi tanacsadasban és a tarsadalombiztositasban is
hasznaljak.

A rendszer fébb jellemzdi az aldbbiak szerint foglalhatok dssze:

e négyszamjegyes decimalis rendszer;

o tekintetbe veszi, hogy a piacgazdasagban a felhasznaldék kore a korabbinal sokkal
bévebb, differencialtabb, ezért Iényegében a vallalhatdé minimumot, a ,k6z6s nevezét”
alkotja;

e a rendszer jellege nyitott, vagyis lehet8séget biztosit arra, hogy a felhasznaldk az
6tddik, hatodik stb. szamhelyen a sajat igényeiknek megfelel6 tovabbi bontasokkal
egészitsék ki.

A négyszamjegyes decimalis rendszeren belll az elsé szamhely a foglalkozasi fécsoportot, a

mésodik a foglalkozasi csoportot, a harmadik a foglalkozasi alcsoportot, a negyedik pedig
magat a foglalkozast jelenti.
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http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/modsz/modsz21.html
http://portal.ksh.hu/pls/portal/docs/PAGE/KSHPORTAL/SZOLGALTATASOK/OSZTALYOZASOK/HATALYOS_MAGYAR_OSZTALYOZASOK/TEAOR08_MODSZERTANI_UTMUTATO.PDF
http://portal.ksh.hu/pls/portal/docs/PAGE/KSHPORTAL/SZOLGALTATASOK/OSZTALYOZASOK/HATALYOS_MAGYAR_OSZTALYOZASOK/TEAOR08_MODSZERTANI_UTMUTATO.PDF

A korszerUsitett foglalkozasi osztalyozasi rendszer (FEOR—-93) csoportositasai

Ebbdl a
Fécsoportok Csoportok Alcsoportok Foglalkozasok felulvgian[::?tban
foglalkozasok
sor- megnevezése szama
szama 9
Torvényhozok,
igazgatasi,
i, éerdekképviseleti 4 11 64 18
vezetdk, gazdasagi
vezetok

Fels6foku képzettség
5 _on'allo'fellkalmazasat 7 24 112 46
igényld
foglalkozasok
Egyéb, fels6foku
vagy kozépfokua
képzettséget igényld
foglalkozasok

Irodai és tgyviteli
4. (ugyfélforgalmi) 2 6 20 1
jellegli foglalkozasok
Szolgaltatasi jellegdi
foglalkozasok
Mez6gazdasagi és

6. erdégazdalkodasi 4 7 30 il
foglalkozasok

Ipari és épitdipari

8 24 123 53

fi foglalkozasok 6 28 L0 9
Gépkezeldk,

8. osszeszereldk, 3 17 76 16
jarmiivezetok
Szakképzettséget

g/(||||em igsnyie 2 8 23 4
(egyszerii)
foglalkozasok

0. Fegyvere§ sz_ervek 3 3 3 3
foglalkozasai

Osszesen 42 136 632 184

Tipikusnak tekinthet§ példan érzékeltetve, az elektromiliszerész besoroldsa a
kovetkez6képpen torténik:

Fécsoport (1. szdmjegy) 7 Ipari és épitbipari foglalkozasok

Csoport (1-2. szdmjegy) 74 Vas- és fémipari foglalkozasok

Alcsoport (1-3. szamjegy) 744  Mdiszerészek

Foglalkozas (1-4. szamjegy) 7443 Elektromiszerész
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A FEOR-93 a 2-9. fécsoportnal alkalmazza a képzettség ismérvét. Ezt azonban nem tekinti
kizar6lagos, a tartalmi kérdésekidl fuggetlenil kezelheté szempontnak. Csupan
altalanossagban, iranyelvként allapithatd meg tehat, hogy a 2. f6csoport a mai értelmezés
szerint dontéen egyetemi, féiskolai szintnek megfelel6 szaktudast igényl6 foglalkozasokat
tartalmaz. A 3. f6csoportra féként a szakképzettséget add kdzépiskoldkban,
szakkdzépiskoldkban (korabban kézépfoku technikumban) megszerezhetd tudasszint a
jellemz®é, bar — mint a fécsoport megnevezésébdl is kitlinik — ide felséfoku képesitést igenyld
tevékenységek is kerilhetnek. A 4. f6csoportban leginkabb a szakképzettséget nem ado
k6zépiskolai, valamint a szakiskolai (példaul gyors- és gépird) végzettség a tipikus. Az 5-8.
fécsoportba a meghatarozott iranyu fizikai szakismeretet hasznosité dolgozok sorolhatdk be.
A megkivant szaktudas szintje a tevékenység jellegétél fliiggben igen kilénbdzé lehet, a
bonyolult szakmunkatdl a betanitott munkaig. A 9. fécsoportot azok a foglalkozasok alkotjak,
amelyek minden szakképzettség vagy betanitds nélkil altaldnos iskolai végzettséggel —
részben anélkil is — ellathatok. (Az 1. fécsoport — ellentétben mas fécsoportokkal — zomében
fuggetlen a képzettséggel kapcsolatos kévetelményektol.)

Gyakran el6fordulhat (kGldndsen a kisebb szervezeteknél), hogy tdbbféle tevékenységet
végz6 munkavallalok esetében bizonyos prioritAsokat szilkséges megallapitani. Tehat
tobbfajta tevékenység esetén a legjellemzdbb, vagy a munkaidé nagyobb részét kitoltd
tevékenységet (foglalkozast) kell figyelembe venni. Amennyiben a kulonb6z6 feladatok
ellatasdhoz sziikséges szakképzettség, szaktudas, dontési hataskor tekintetében Iényeges
kulonbség allapithatd meg, az érdemibb jellegli, magasabb szaktudast, nagyobb dontési
hataskért igénylé foglalkozast indokolt elényben részesiteni.

Példaul: Ha a ,1412 Ipari kisszervezet vezet6je” szamviteli feladatokat is ellat (amelyek
alapjan ,3606 Szamviteli Ugyintéz6” besorolas illetné meg, akkor a fentebb emlitett
szempontok — pl. dontési hataskor — alapjan a helyes eljaras az, ha az 1412-es foglalkozasi
szamot kapja. Ha a ,8343 Targoncavezetd” egyben ,9132 Szallité- és rakodémunkas” is,
akkor a képzettséget igényl6é 8343-as foglalkozasi szamot kapja.

A FEOR-93 szerkezeti felépitése nem tesz kiuldonbséget szellemi és fizikai tevékenységek
kozott, oOsszhangban a nemzetkdzi ajanlasokkal, azok érdemi megkilonbdztetésére
egyebkent lehetéséget ad. Az 1-4. fécsoport dontéen szellemi, az 5-9. fécsoport pedig a
fizikai foglalkozésokat tartalmazza és a 0. fécsoporton belul is el lehet valasztani a kétfajta
tevékenységet.

Keresett foglalkozasok: a nyilvantartasba (regisztraciéba) belépé munkanélkiliek és
allaskeresdék altal elsédlegesen keresett foglalkozasok.

Bejelentett allashelyek: a munkaligyi kozpontokba bejelentett allashelyek szama
foglalkozasonként

Munkakozvetité tevékenység™ olyan szolgaltatasok dsszessége, amelynek célja a munkat
keres6k és a munkat kinalok talalkozasanak elésegitése

Magan-munkakOzvetités: a munkaugyi koézpont munkakozvetitdi tevékenységén Kkivil
végzett olyan szolgaltatasok Osszessége, amely arra iranyul, hogy el8segitse a munkat
keres6k és a munkat kinalok talalkozasat foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése
céljabal, ideértve a magyar allampolgarok kilfoldre, a kilféldi allampolgarok Magyarorszagra
valé kozvetitését is.

Magyarorszagon a munkakozvetitéi tevékenység nem allami privilégium, a jogszabalyok
lehet6séget adnak magan-munkakozvetitési tevékenységre is. Ezt a tevékenységet a

* Forras: 30/2000. (IX.15.) GM rendelet a munkaerépiaci szolgaltatasokrdl, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyujthaté tamogatasokrol
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munkaerd-kodlcsonzési és a magan-munkakozvetitdi tevékenység nyilvantartasba vételérdl
és folytatasanak feltételeirdl sz6lé 118/2001. (V1. 30.) Korm. rendelet hatarozza meg.

A magén-munkakdzvetités soran tilos

a) a munkat keres6k kozott hatranyos megkulénboztetést tenni nemik, koruk, csaladi
vagy fogyatékos allapotuk, nemzetiséguk, fajuk, szarmazasuk, vallasuk, politikai
meggy6z6désiik, munkavallaléi érdek-képviseleti szervezethez tartozasuk vagy ezzel
Osszefligg6 tevékenységuk, tovabba minden egyéb, a foglalkozassal dssze nem fliggd
korilmeény miatt,

b) a munkat keresét jogszabaly altal meghatarozott tilalomba Utk6z6 munkavégzésre
kozvetiteni,

c) a munkat keresét nem létez6 allasba kdzvetiteni, valamint olyan allasba (illetve a
munkaltaté azon telephelyén Iév allasba), ahol sztrajk van, a sztrajkot megel6z6
egyeztetés kezdeményezésétdl a sztrajk befejezéséig,

d) olyan munkaerdéigényt kielégiteni, amely jogszabalysérté feltételeket tartalmaz,

e) olyan személyi adatokat rogziteni, nyilvantartasba venni, felhasznalni, amelyekre a
munkat keres6k alkalmassaganak a megitéléséhez nincs sziikség, illetve amelyek a
keresett munkaval nincsenek kbzvetlen 6sszefliggésben.

A magan-munkakdzvetitd a tevékenységéért a munkat keresdvel szemben dijat, koltséget
nem szamolhat fel.

A Munka Torvénykényve (1992. évi XXII. térvény) hatarozza meg a munkaer6-kélcsdnzés
fogalmat. Ennek értelmében:

Munkaeré-kdlcsdnzés: az olyan tevekenység, amelynek keretében a kdlcsdnbeado a vele
kblcsbnzés céljabél munkaviszonyban all6 munkavallalét ellenérték  fejében
munkavégzésre a kolcsdnvevének atengedi (a tovabbiakban: kdlcsénzés);

kélcsbnbead6: az a munkaltato, aki a vele kdlcsonzés céljabél munkaviszonyban allé
munkavallalét munkavégzésre, kdlcsonzés keretében a kolcsonvevének éatengedi és
munkaltatéi jogait, illetve kotelezettségeit a kolcsonvevével megosztva gyakorolja (a
tovabbiakban: kélcsbnbeadd);

kolcsonvevo: az a munkaltatd, aki a kolcsonzés keretében atengedett munkavallalot
foglalkoztatja és munkaltatdi jogait, illetve kotelezettségeit a kdlcsénbeaddval megosztva
gyakorolja.

»,Hianyszakma”: a kdznyelvben elterjedt meghatarozas, leginkabb a média altal kdzvetitve.
A szakirodalom nem haszndlja ezt a fogalmat. Leginkabb azokra a szakmakra vonatkozik,
ahol a munkaeré-kereslet jelentésen meghaladija a kinalatot.

A képzettségek és a foglalkozasok kapcsolata

Allaskeresé portalokrdl illetve a hétkdznapi beszélgetéseinkbdl is ismerések lehetnek az
Ag8l tal §noe®giekbs@ggel betwdytabAesstzRRk n®plaR T ®& t
f ogl al kiejez8sekd Szinte mindenki tudna tipikus példakat emliteni az egyes
csoportokra.

Megallapithatjuk, hogy valamennyi iskolai végzettségi szinthez és szakképesitéshez
kapcsolhaté egy vagy tobb foglalkozas. Ez viszont nem jelenti azt, hogy egy adott
foglalkozast csak egy adott szakképesitéssel vagy iskolai végzettséggel lehet
betdlteni.

Az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld szakképesitések esetén a 8. oszlop mutatja a

szakképesitéshez kapcsolhatd FEOR szamot. Az 0j OKJ-t agy alkottak meg, hogy az alap
szakképesitésekhez csak egy-egy FEOR szamot rendeltek. Ez viszont nem jelenti azt, hogy
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minden FEOR szam szerepelne az OKJ-s szakképesitésekhez rendelve, tovdbb4 azt sem,
hogy egy-egy FEOR szam csak egy alap szakképesitésnél szerepelhetne.

A FEOR-ban — pontosabban a foglalkozasok részletes leirasat tartalmazo elektronikus vagy
nyomtatott Foglalkozasi Informaciok Kézikényvében — is talalhatunk kapcsolédast a
foglalkozas és képzettség kozott: minden foglalkozds esetén meghataroztdk az adott
foglalkozas betdltéséhez sziikséges minimalis képzettségi (képesitési) feltételt.

Sokan keresnek olyan forman allast, hogy kizarélag azokra a hirdetésekre jelentkeznek, ahol
a végzettséguk pontosan megegyezik a felkinalt foglalkozds nevével. Ezek az emberek
szamtalan lehet6séghdl zarjak ki magukat.

Palyaismereti alapfogalmak®

Meg kell kilénbodztetnlink azokat az értelmezési kereteket, amelyeken belll a foglalkozasi
cselekvés megvaldsul.

Hivatas: az a foglalkozasi tevékenység, amely megfelel a személyes tendencidknak, az
erkolcsi értékekbdl, az érzelmi szUkségletekbdl és a gyakorlati intellektualis célokbdl kapja a
motivaciot.

Foglalkozéas: egy el6zetes tanulast megkivano kiilonbozé tevékenységekbdl allé dsszetett,
céliranyos cselekvések sorozata. A tanulas, mely a foglalkozas elsajatitdsahoz sziikséges,
idében és térben sokféle mddon tagolt lehet. Megkildnbdztethetlink olyan foglalkozasokat,
amelyek féként értelmi képességeket kivannak meg, ezek az un. szellemi foglalkozasok.
Olyan foglalkozasokat, melyek inkabb fizikai erét, alloképességet, manualis Ugyességet
kivannak, ezek az un. fizikai foglakozasok.

Allas: olyan fizetett munkatevékenység, melyben a dolgozé az elérendé cél érdekében egy
adott munkafelosztasnak megfeleléen gyakorolja foglalkozasat.

Foglalkozéasi tevékenység: kombinacidja egy rendszer funkcidinak betdltéséhez a
kotelességeknek és a feladatoknak. Egy vagy tbbb poziciét, palyaspecifikaciot is magaba
foglalhat.

Pozicid: olyan kotelességek és felel6ésségek csoportositasa, amelyek a foglalkozasi
tevékenység f6 munkaprogramjat alkotjak. Egy pozicid esetében tébb feladat lehet (pl.
beszélhetink mikodtetékrél, karbantartokrol, ellenérokrél). Poziciok azok, amelyek a
képességek, a nevelés, a képzés és a tapasztalat szempontjdbdl 6sszefliiggésben vannak és
palyakka, foglalkozasokka csoportosithatok.

Feladat: egy pozicién belll feladatok sorat lehet megkulénbdztetni, melyek a kivitelezés
tekintetében 0Osszefliggésben Aallnak. Vonatkozhatnak kivitelre, feladatellatasra, képzésre,
felugyeletre stb.

Tevékenység: olyan hasonlo tevékenységek konfiguracidja, amelyeket egy személy végez
el és egy munkadsszefliggésen belll, egy bizonyos munka megvalGsitasat eredményezi.
Példaul 6sszefiiggd miveletek vagy ellenérzések egy csoportjabdl all.

* Forras: Dr. Volgyesy Pal: Palyaismeret (jegyzet)
Godollsi Agrartudoméanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Tanarképzé Intézete Gédollé 1995.
(15-16. oldal)
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Rész szaktevékenység: egy feladaton belll, egy meghatarozott célra szolgéld
tevékenységek, példaul egymassal 6sszefliggé gépbeallitasok sorozata, ami részelemekbél
tevédik 6ssze. A magatartasnak azok az alkoto részei, amelyek az érzékelés, a reakcio és a
dontés legkisebb definidlhaté sorrendjét tartalmazzak, amely a részfeladat elvégzéséhez
szilkséges. Példaul meghatarozott jelzésre olyan jelet kell azonositani, amelynek
kovetkezménye egy meghatarozott cselekvés. A cselekvést valamilyen mikodteté elem
kozbeiktatdsaval kell végrehajtani, és a sikeres végrehajtas visszajelzését tudomasul kell
venni.
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JOGSZABALY GYUJTEMENY

Foglalkoztatassal, munkaerdpiaccal 6sszefliggd jogszabalyok

1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol
1992. évi XXII. térvény a Munka Torvénykonyvérdl

1992. évi XXIII. térvény a koztisztvisel6k jogallasarol

1992. évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogéallasarol

1997. évi LXXIV. torvény az alkalmi munkavallal6i konyvvel torténé foglalkoztatasrél és az
ahhoz kapcsol6do kozterhek egyszerisitett befizetésérél

2004. évi CXXIII. térvény a palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiliek, valamint
a gyermek gondozaséat, illetve csalddtag apolasat kovetéen munkat keresék
foglalkoztatasanak el6segitésérél, tovabba az 6sztbndijas foglalkoztatasrol

2005. évi CLXXX. torvény a foglalkoztatas bdvitése és rugalmasabba tétele érdekében
szUkséges intézkedésekrol

— 39/1998. (lll. 4.) Korm. rendelet a munkdéba jarassal 6sszefliggé terhek csokkentését
célz6 tamogatasokroél, valamint a munkaeré-toborzas tamogatasarol

— 8/1999. (XI1.10) SZCSM rendelet a kulféldiek magyarorszagi foglalkoztatasanak az
engedélyezésérd|

— 49/1999. (lll.26.) Korm. rendelet a k6zmunkaprogramok tAmogatéasi rend;jérol

— 118/2001. (VI. 30.) Korm. rendelet a munkaeré-kdlcsdnzési és a magan-munkakozvetitdi
tevékenység nyilvantartasba vételérdl és folytatasanak feltételeirdl

— 291/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet az Allami Foglalkoztatasi Szolgéalatrol

— 6/1996. (VIl. 16.) MUM rendelet a foglalkoztatast el6segité tAmogatasokroél, valamint a
Munkaerépiaci  Alapbdl foglalkoztatasi valsaghelyzetek kezelésére nyujthatéd
tamogatéasrol

— 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet a munkaeré-piaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz
kapcsoldéddan nyujthaté tAmogatasokrol

— 1993/2004 (1V.27.) Korm. Rendelet a Magyar Koztarsasdg altal az Eurépai UniGhoz
torténd csatlakozasat kovetéen alkalmazandd munkaerd-piaci viszonossag és
védintézkedés szabdlyairdl.

Tovabbi jogszabalyok megtekintheték: www.szmm.gov.hu Munkaligyi jogszabalyok
gyljteménye menlpontban, illetve céliranyos kereséssel a www.magyarorszag.hu oldalon.
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WEB-TAR

Palyaorientacio, életut-tervezés
www.epalya.hu
www.taninfo.hu
www. kepezdmagad.hu
www.palyaorientacio.lap.hu
www.milegyek.hu
www.webmutato.hu/palyavalaszto
www.palyainfo.hu
www.npk.hu
www.palyanet.hu
www.palyaorientacio.lap.hu
Eletpalya Alapitvany (vallalkozas-inditas): www.eletpalya.hu

Oktatas, képzés, tanulés, Orszagos Képzési Jegyzék
Szakiskolai fejlesztési program: www.szakma.hu
Szakképesitések, OKJ tanfolyamok, képzések, szakmak: www.szakkepesites.hu
PALLO Segitség a felnéttkori tanulashoz: www.pallo.bmknet.hu
Kdzoktatasi Informacios Iroda: www.Kir.hu
Orszagos Kozoktatasi Intézet: www.oki.hu
Nemzeti Szakképzési és Felnbttképzési Intézet: www.nive.hu
Oktatasi Hivatal: www.okev.hu
Sulinet portal: www.sulinet.hu
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium: www.okm.gov.hu
Képezd Magad! portal: www.kepezdmagad.hu
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat: www.afsz.hu
Szocialis és Munkatigyi Minisztérium: www.szmm.gov.hu
Apertus Kdzalapitvany Nemzeti Fejlesztési Terv Iroda:
http://nft.apertus.hu/index.php/doc/Display?doc_id=153

www.felnottkepzes.lap.hu
www.tanfolyam.lap.hu
www.felnottkepzes-info.hu

Kompetencia

www.sulinovadatbank.hu

www.kompetencia.com

http://www.rogers-

kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com _content&task=view&id=133&Itemid=184

Regionalis Képz6é Kdzpontok
Eszak-magyarorszagi Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.erak.hu/
Békéscsabai Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.brmkk.hu/
Budapesti Munkaerdpiaci Intervenciés Kézpont: http://www.bmik.hu/
Debreceni Regionalis Képzd Kdzpont: http://www.drmkk.hu/
Kecskeméti Regionalis Képz6 Koézpont: http://www.krmkk.hu/
Nyiregyhazi Regionalis Képz6 Kdzpont: http://www.nyrmkk.hu/
Pécsi Regionalis Képzd Kézpont: http://www.prkk.hu/
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http://www.rogers-kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com_content&task=view&id=133&Itemid=184
http://www.rogers-kozepiskola.hu/rszk/index.php?option=com_content&task=view&id=133&Itemid=184
http://www.erak.hu/
http://www.brmkk.hu/
http://www.bmik.hu/
http://www.drmkk.hu/
http://www.krmkk.hu/
http://www.nyrmkk.hu/
http://www.prkk.hu/

Foglalkoztatas, munkaligy
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat: http://www.afsz.hu/
Szocialis és Munkaugyi Minisztérium: http://www.szmm.gov.hu/
Nemzeti Europass Kozpont: http://www.europass.hu/
Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany: http://www.ofa.hu

Munkakozvetitd portalok
www.afsz.hu
www.jobmonitor.hu
www.profession.hu
http://www.joblex.hu/
http://www.manpower.hu/
http://www.jobline.hu/
http://www.jobservice.hu/
http://www.trenkwalder.com/hu/
http://ec.europa.eu/eures/
http://www.topjob.hu/
http://www.jobinfo.hu
http://monster.hu/

Munkaerdpiaccal kapcsolatos informacidk, adatbazisok:
Kdzponti Statisztikai Hivatal: http://portal.ksh.hu/
AFSZ statisztikai oldala:
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=full AFSZ KOZQOS Statisztika
Magyar Tudomanyos Akadémia Kézgazdasagtudomanyi Intézetének adatbankja:
http://adatbank.mtakti.hu/
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium statisztikai oldala:
http://www.okm.gov.hu/statisztika
APEH statisztikai oldala: http://www.apeh.hu/adostatisztika
Munkajog:
www.munkajog.hu
http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=munkajog

Munkaerdé-piaci prognoézisok:
Eurdpai szintl munkaerdpiaci prognozisok: http://www.cedefop.europa.eu/
Magyar munkaerdpiaci prognézis: http://www.mmpp.hu/
AFSZ negyedéves munkaeré-gazdalkodasi felmérése:
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=afsz_negyedeves munkaerogazd felmeres

Munkaerdé-piaci kutatasok
Munkaugyi kutatdsok portal: http://www.employmentpolicy.hu/
Szocialpolitikai és Munkaugyi Intézet: http://szmi.hu/

Onkéntes munka, didkmunka

Onkéntes Kozpont Alapitvany: http://www.oka.hu/alap.php

Onkéntesség: http://www.onkentes.hu/alap.php

Otlet Program: http://www.otletprogram.hu/alap.php

UNICEF onkeéntes: http://www.unicef.hu/onkentes.jsp

Nonprofit nkéntesség: http://www.nonprofit.hu/onkentesseg/tudnivalok.html
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http://www.fn.hu/munka_karrier/20060502/nkentes _munka palyakezdoknel szamit/

http://europa.eu/youth/volunteering - exchanges/index eu hu.html

http://www.civil.info.hu/modules/News/topic/24

www.diakmunka.lap.hu

Didkmunka-szerzddés jogszeriien!
http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=article&id=41578

A diakmunka anyagilag szabadda tesz...
http://internetesmunkal.extra.hu/diak-munka.html#

Tanulépénz a diakmunka
http://www.fn.hu/allas/20080826/tanulopenz diakmunka/

Didkmunka addzasi szempontbdl
http://archive.haon.hu/hajdu-bihar/hajdu-bihar-177449.shtm

Cikk-gyljtemény a diakmunkardl
http://hirek.oldal.info/h%C3%ADrkatal%C3%B3qus/%C3%A111%C3%A1s/di%C3%A1l
kmunka

Semmittevéssel a diakmunka népszerisitéséért
http://www.educafe.hu/index.php?cikk=10201

Eurépai diakmunka
http://europa.eu/youth/working/working holidays/index _eu hu.html

Talalj meg mindent egy helyen a didkmunkarol!
http://diakmunka.awardspace.com/

Didkmunka: megélhetés nem zsebpénz
http://oktatas.origo.hu/20081024/diakmunka megelhetes nem_ zsebpenz

Didkmunka: boho6cjelmezben a napon
http://nol.hu/archivum/archiv-364034

Iskolaszovetkezetek
http://www.iskolaszovetkezetek.hu/

HR Portal
http://www.hrportal.hu/index.phtm|?page=diakmunka

Vallalkozas, véllalkozodi 1ét
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=kompetencia-06 vallalkozoi
www.mva.hu

www.vallalkozas-online.hu

www.seed.hu

http://vallalkozok.com/ - regisztracié sziikséges!

Letolthetd tanulmanyok

http://www.onkentes.hu/alap.php?inc=nyomtatvanyok&menu id=14&almenu id=13
Hogyan mdkaddjunk egyutt onkéntesekkel

http://www.nonprofit.hu/utmutato/23.html

Onkéntesség a szocidlis ellaté rendszerben

http://www.allamreform.hu/letoltheto/szocialis _ugyek/hazai/Czibere Ibolya Onkentesseg a
szocialis_ellatorendszerben%5B1%5D.pdf

Onkéntesség

http://www.civil.info.hu/modules/Sections/14

Onkéntesség, jotékonysag, tarsadalmi integracio

http://mek.oszk.hu/04300/04310/

Onkéntesség a zold szervezeteknél
http://www.vedegylet.hu/modules.php?name=News&file=article&sid=915

Van koziink egymashoz — Onkéntesség a gyakorlatban
http://szochalo.hu/archivumbol/hireink/article/104135/2234/starttime/1104534000/endtime/31
535999/
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http://szochalo.hu/archivumbol/hireink/article/104135/2234/starttime/1104534000/endtime/31535999/

Véllalati 6nkéntesség
http://www.szinergia.hu/vallalati-onkentesseg
Az dnkéntesség kérdése a kdzoktatasban
http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Keca/0/24544/1
Lap-gyljtemény (+1)

www.onkentes.lap.hu

Sajatos Nevelési Igény (SNI)

www.shi.lap.hu

http://sulinovadatbank.hu/index.php?akt menu=1063
http://www.oki.hu/printerFriendly.php?tipus=cikk&kod=egyuttneveles-Metzger-Fenntarto
http://www.fovpi.hu/szakteruletek/sajatos/hasznos/csepe sni_ref.pdf
http://www.oktbiztos.hu/ugyek/jelentes2003/fogyatekos.html
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=11

Masodik Esély Iskola
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvany&kod=masodik
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=kiadvanyok&kod=12
http://www.sulinet.hu/tart/ncikk/Sae/0/11029/masodikeselyl.html
http://www.sulinet.hu/tart/fncikk/Kebg/0/11030/masodikesely2.html
http://www.hogu.hu/eredmenyek/modell.html
http://www.resegyesulet.hu/ote/equal/downloads/files/kiad hu.pdf

Cikkek, szakmai anyagok

Modultérkép: https://www.nive.hu/modulterkep/index.php?page=szakkep
Szaklranytl portal: http://www.szakkepesites.hu/szakiranytu/index.html
Foglalkozas bemutatasa az ePalya weblapon:

http://www.epalya.hu/munka/feor megjelenit.php?feor=6116&alfeor=03

A szakmai és vizsgakodvetelményekre példa:
http://lwww.0kj2006.hu/szakmak/disznovenykertesz.html

Onkéntes munka: http://hvg.hu/karrier/20080704 onkentes munka magyarorszag.aspx
,Valsag-biztos” foglalkozasok:
http://www.fn.hu/uzlet/20081030/tiz_legvalsagbiztosabb foglalkozas/

Funkciondlis analfabetizmus: http://cegegeszsed.origo.hu/20081028-a-funkcionalis-
analfabeta-nem-erti-amit-olvas.html

Z0ld konyv:

http://hvg.hu/itthon/20081125 zold konyv Kkertesi csapo havas hiller.aspx

A kbdzoktatasi rendszer feladata — animacio:

http://civil. magyarorszagholnap.hu/_moh/oktatas.swf

http://hvg.hu/hetilap/200904 Kollo Janos munkaeropiaci szakerto A szakmu.aspx

Vallalkozéi kultura Magyarorszagon...
http://epa.oszk.hu/00000/00017/00146/pdf/04mhszerb-kocsis-kisantal.pdf

Kulféldi munka

Tempus — Szakiskolai mobilitasi program
http://www.tpf.hu/pages/content/index.php?page id=615
EURES szolgalat
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=hu
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